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Haupr
On 6.jyna 2007.ronune

Ha ocHoBy unana 47. craB 1. 3akoHa o TenekomyHukaiujama («Ciy>kO€HH TIIaCHUK
PC», Op. 44/03 u 36/06), unana 18. Tauka 11. Craryra PemyOnuuke areHmuje 3a
tenekomyHukanuje («Cioyxoenu riiacauk PCx», 6p. 78/05), wiana 5. [IpaBuiIHHKA O ONIITHM
yCIIOBHMa MHTEPKOHEKIIH]E,

VYnpaBau onb6op Pemybnnuke areHiuje 3a TEIEKOMYHHUKAIM]je Ha ___ CEIHUIU
on____ 2007, noneo je
YIIYTCTBO
3A UHTEPKOHEKIINJY JABHUX TEJEKOMYHUKAIIMOHHUX
MPEXA

1. O6n1acT npuMeHe YNyTCTBA 32 HHTEPKOHEKIM]Y jaBHUX
TeJIeKOMYHUKAIMOHUX MPeKa

1.1. Omnmre oapende

1. YoyTcTBOM O WHTEPKOHEKIMjH jaBHUX TEJIEKOMYHUKAIIMOHMX Mpexa (y JajbeM
TEKCTy:YIyTCTBO) ce yTBphyjy mpolenype KOjuUX MoOpajy Ja ce NpuapxkaBajy jaBHU
TEJIeKOMYHUKALMOHH orepaTopH (y ajbeM TEeKCTy orepaTopu) Koa Mel)ycoOHOr moBe3nBama
IbUXOBHX jJaBHUX TEJICKOMYHUKAIIMOHUX MPEKa.

2. PenyOnuyka areHiyja 3a TeleKOMYyHHKalHje (Y Ja/beM TEKCTY:ATeHIHja) 3aaprKaBa
NpaBo Ja OACTYNHU O] YIyTCTBA KaJa OKOJHOCTU ONPaBAaBajy TakaB IMOCTYyMakK. AKO ce Of
VYnyrerBa onctynu, AreHnuja he HaBecTH pas3iore 3a TaKBO OJICTYMAmbE.

3. YyTcBoM ce He MeHa HU jeIaH O] yCJIoBa OMIIO KOje 103BOJIE U3AaTe ONepaTOPHMA.

4. AreHiyja MOXKe€ pPEeBHIOBAaTH YIIYTCBO C BpEMEHa Ha BpPEeME HAaKOH 00aBJbEHUX
KOHCYJITaIlja ca 3auHTEpEeCOBaHUM CTpaHaMa IpeMa MCKYCTBY KOje Cy OHE CTeKle Yy
eKcIIomaTalijy U y CKJIaly ca mpoMeHaMa 3akoHa y Pemy6muiu Cpouju.

1.2. O6aact npumeHne

5. YoyrcTBO ce mpuUMemYyje Ha CBE OMNEpaTope OCUM aKO HHjE€ U3PUUYUTO Apyraduje
HaBEJICHO.

6. YIIyTCTBO ce He MPUMERYje Ha ONepaTope MPUBATHUX TEICKOMYHHKAIIHOHUX MpPEeXka.

7. YoyrcTBOM ce He oapel)yjy HakHaze 3a yciyre MHTepKoHeKIje. Ot npucTym 3a
yTBphuBame HaKHA/A, KA0 M TMHAMHKA 110 K0joj Tpeba Ja ce M3BPIIH Mpena3ak Ha HaKHAJE 3a
ycllyre MHTepKOHEKIHje popMHUpaHe MO TPOUTKOBHOM NPHUHIHUIY AaTu cy y [IpaBuiHHKY O
OIIITHM yCJIIOBUMA HHTEPKOHEKIIE jABHUX TEICKOMYHUKAITMOHUX MpPEXKa.

8. Heke onm oapemaba y VYmyTcTBY OJHOCE C€ Ha CauyHlbaBame M 00jaBIHHBAMC
Crannmapane nonyze 3a uatepkonekiujy (y aasmsem tekcty CIIN). CIIN je jaBHO mocTymaH
JIOKYMEHT, 00jaBJbEH OJ] OIlepaTopa ca 3Ha4ajHUM TPXKUIIHUM YoM, Y KOME je AepHuHucaH
CTaHIApAHHU CKYNl TEXHUYKHX W KOMEPIHMjaJHHX YCIIOBAa MOJl KOjUMa Taj OINEpaTop HYyId
ycIyre MHTEPKOHEKIUje JPYTUM OnepaTopuMa.

9. CBu omepaTopu ca 3HA4ajHUM TPXKUITHUM YyJEJIOM Cy 00aBe3HH Jla caunHe, o0jaBe U
onpxasajy CITN.

10. O6jaBmpuBamem CIIU:



- 00e30elhyje ce TpaHCTIapEHTHOCT MOHY/1a MHTEPKOHEKITH]e KOje Hy/Ie OnepaTopu
ca 3HAYajHUM TPXKUIIHUM yJEJIOM 3a MPEroBOpe ca 3anHTEPEeCOBaHNM
oIepaTopuma;

- 00e30ehyje ce moHyna MHTEPKOHEKIIH]E MO jeTHAKUM U HeIUCKPUMUHATOPCKUM
YCIIOBHMA;

- 00e30elyjy ce mpukiazHe HAKHAJE 32 YCIyre MHTEPKOHEKIU)e U YCIOBH 32
Kopuitheme TUX yCIyTa;

- OrpaHHM4YaBa ce BpeMe yroBapama u3Mel)y orneparopa ca 3Ha4ajHUM TPKHUITHUM
YIIEJIOM U APYTHX OIeparopa,

- o0aBelTaBajy ce HOBH ONEPAaTOPH Ha TPXKUIUTY TEJICKOMYHHKAIK]ja O ycIayrama
KOje HyJle OIepaTOpH ca 3HA4YajHUM TPXKUIIHAM YAEIIOM, Kao U O IIeHaMa H
POKOBHMa 32 MPYKamkhe TAKBUX YCIyra, YAMe Ce OJIaKIIaBa Jajbe HMHBECTHPAbE Y
CEKTOp TellekoMyHuakija y Penyonunu Cpouju,

- TIOTCTHYE C€ KOHKYPEHTHOCT.

11. Cse CIIM ce Mopajy 1oCcTaBUTH ATEHLINjU Ha 0100peme Ipe 00jaBbHBambA.

12. O6jaBpuBameM CIIN omeparop ca 3Ha4YajHUM TPXKUITHUM yIIeTI0M HE ociobaha ce
o0aBe3e 3aKJbyunBama MOjEJMHAYHUX YrOBOpa O MHTEPKOHEKLHMjU ca APYTHMM ONEpaTOpHMa
KOJH 3aXTEBajy Jla C& HHTEPKOHEKTY]Y.

13. Omeparopu ca 3Ha4ajHUM TPXKUIIHAM YAEJIOM NEepUOIUYHO axypupajy csoje CITN
Kako OW OHE ojpakaBajie MPOMEHE y CEKTOpYy TEJICKOMYHHKalHja, YKJbY4dyjyhu yBoheme
HOBHX TEJICKOMYHMKAIIMOHMX YCIyra W Kopuiiheme HOBHX TexHoijoruja. CBe oBe M3MEHE
MOAHOCE ce ATEHITMJU Ha 0J100peme Mpe 00jaB/bUBamba.

14. OGaBe3yjy ce omepaTopy Jia CBOje MOCIOBAKkE YCKIIAIe ca OBUM YIIYTCTBOM Y POKY
o mecT (6) Meceru o1 JaHa HBEroBOT CTyIama Ha CHary.

1.3. Tymaueme YmyTcBa

15. ¥V cnydajy cmopa OKO Tymadema ojpefada oBor YIyTCTBa, OIEpaTOpd MOTY
3aTPAKUTH MUILJbEHE ATCHIIN]E.

16. Tymademe oBor YmyTcTBa Jiaje YpaBHU 0A00p ATeHIH]e.
1.4. CBpxa YnyrcrBa

17. OcHOBHM 1IMJb YTIYTCTBA j€ J1a C€ I0jeTHOCTaBE apaH)XKMaHU 32 WHTEPKOHEKIH]Y U
npyXama TeJIeKOMYHUKAIlMOHUX yciiyra usmel)y omneparopa.

18. Y YnyrcTBy je yrBpheHa dhopmaliHa mporeaypa Koja ce mpuMemnyje y ciiydajy cropa
OKO MHTEPKOHEKIIH]e.

19. YoyrcTtBo yTBphyje (hep M HEAUCKPUMHUHATOPCKE YCIIOBA 32 CBE OIEPATOPE.

20. YOyTcTBO je cauMmeHO y IMJbY Ja ce 00e30equ W yHampeau KOHKYpeHLHja y
CEKTOPY TEJICKOMYHHKAIIH]a.

21. YnyTcBO MMa 3a LKJb J1a ONEpaTOpH IMPHUMEY]Y MO3UTHBHA UCKYCTBA U MOACTUUY
NpyXame KBAIUTETHHX YCIIyra KOPHUCHHIIMMA, IMOCTHU3aKkEM TEXHHYKE, KOMEpIHUjaTHE |
EeKOHOMCKE e(h)MKaCHOCTH.

1.5. Crpykrypa YnyrcrBa

22. YmyTcTBOM Cy, mopen oBor nocrojeher, odyxsahenu cieaehu oxesbuu:



- Jlepununuje

- Yciyre HHTEpKOHEKLUje

- TexHWYKM acreKTH HHTEPKOHEKIIH]e

- Komepuujannu acrekTn HHTEpKOHEKIIU]e

- Ynpasibawe/ ATIMUHUCTPATHBHYU aCIIEKTH MHTEPKOHEKITH] e
- VIHTepKOHEKIIMOHH CIIOPOBH U PEIIABAE CIIOPOBA

- YroBopHe onpende

23. OBo YmyTCTBO YMHHM OCHOBY OIl€paTOpUMa 3a M3pajly YroBopa O MHTECPKOHEKIIH]H,
OJTHOCHO OHO YMHH OCHOBY OIlepaTOpHMa ca 3HayajHUM TPKUIITHUM Y/AEJIOM 3a CaulhaBambe

CIIN.
24. Ilpumena YyTcTBa Ha oreparope o0jallbeHa je y CBAKOM KOHKPETHOM CIIy4ajy.

2. lepununuje
25. Y oBOM ynmyTCTBY HaBEJICHU M3pa3u uMajy cieache 3Haueme:

Be3a o3auaBa ycrnemaH mo3uB KOju oMoryhaBa JBOCMEpPHY KOMYHHUKAIU]Y Y PEATHOM
BpPEMEHY IIPEKO jaBHE TEIEKOMYHUKAIIMOHE MPEXE.

Bpeme pa3roBopa je HHTEpBaJI KOjU MPOTEKHE OJ1 TPEHYTKA Kaja ce Y TauKH y K0joj ce
BPILU PETHUCTPOBALE TIO3MBA JIETEKTYj€ CUTHAJ OJI3UBA Y IIOBPATHOM CMEpY, M TPEHYTKa Kaja
C€ y UCTOj TOj TaUKH JIETEKTY]j€ CUTHAJ pacKuaama y OTIPEMHOM CMEpY.

N360p TeneKOMYHMKAIIMOHOT omepaTopa je MOryhHOCT Koja ce Aaje MPETIUIaTHUKY
KOJH HWMa yTrOBOp Ca JEIHUM TEJICKOMYHHKAIIMOHUM OIEPATOpOM Ja Hu3adepe W Japyror
TEJIEKOMYHUKAIMOHOT ~ Olleparopa  Mpeko Kora he  mpucrymatd — oapeheHum
TEJIEeKOMYHUKALIMOHUM Yyciyrama (Ha mpumep, yciayrama mehymecHux u melhyHapoaHux
no3uBa), Tako ImrTo he mpe Opoja MO3BAHOI KOPUCHHMKA OWpaTth MpepuKc Apyror
TeJeKOMYHUKALMOHOT orepatopa. [IpeTniaTHuk Koju KopucTu n300p onepaTopa Mopa UMaTu
3aKJby4eHE YroBope ca 00a TeJIeKOMYHUKALMOHA OIlepaTopa.

TenedoHckn MMEHUK 03HAaYaBa JIOKYMEHT Yy MHCAHO] U/UJIH €JIEKTPOHCKO] (hOPMH KOjH
je jaBHO JOCTymaH, a KOjU CaJpKu CIIMCaK HMeHa, ajapeca W OpojeBa J0JeJbEHUX
MPETIUIATHUIIMIMA KOJU KOPUCTE YCIyre jaBHE Tele(hOHCKE MpeKe.

JaBHa roBopHa yciyra je Ha KOMEpLHjaTHOj OCHOBH jaBHO MoHYylheHa yciyra mpeHoca
U KOMYTallje TOBOpa y pEalHOM BpeMEHYy u3Mel)y TepMUHATHUX Tadaka jaBHE (DHUKCHE
TEJIEKOMYHHUKAIIMOHE MPEXE.

JaBHa MOOMJIHA TeJIeKOMYHHKALIMOHA MpeKa je TeIeKOMYHUKAIMOHA MpeXa Yy K0joj
TEPMUHAJIIHE Tauyke MpeXe HHCY Ha (DUKCHUM JIOKalfjama, a IOBE3UBAE TEPMHHATHHX
Tayaka Mpexe 00aBsba ce paJro MyTeM.

JaBHa Mpeka 3a mpeHoc mojaTaka je HaMEHCKM u3rpalleHa  jaBHa
TeJIEKOMYHHUKAIIMOHA MpeXa Koja oMoryhaBa mpeHoc moaaraka.

JaBHa (ukcHa TesieoHCKA MpeKa je TeICKOMYyHUKALMOHA MpeKa Koja MPEeBaCXOIHO
KOPHUCTH KOMYTAaIlMjy BOJIOBA, a KOja KpajlbUM KOPUCHUIIMMA Ha (UKCHUM JIOKAIlhjama
o0e30ehyje kopumheme jaBHHX TOBOPHHMX YCiIyra, (pakcuMmia, jaBHHX yClIyra HmpeHoca
MoJlaTaka u APYrux BHUI0BAa KOMYHUIIMPamkha KOpUIINemheM BbEeHUX pecypca..

JaBHa Tejle(poHCKA rOBOPHULA O3HAYBA jaBHO JOCTYNaH TenedoH unje ce Kopuiheme
maaha cpeacTBUMa Koja MOTY OMTH HOBYAHE JeIMHUIIE, KPEAUTHE UK APYTe KapTHIIC.

Kpasuret ycayre (Quality of service) ce nedunurie y jaBHuM TeaepOHCKUM Mpexama
Kao KyMYJIaTUBHHU e(eKaT 3a 33JI0BOJbEHE KPajlher KOPUCHUKA Y OJHOCY Ha CBE HEAOCTaTKe
KOjU YTHUY Ha Tele(OCHKU pa3roBop. Y jaBHUM Mpexama 3a MPEHOC M0/1aTaka OH Ce OJHOCH



Ha MOT'YNHOCT /1a ce IPEeKo MpeKe OCTBAapHU YroBOpeHH caoOpahaj, 0THOCHO OH ce y MHOTMM
cirydyajeBUMa He(opMaTHO KOPHUCTH Kao MOTYhHOCT ycmemrHor mpeHolema nakera usmehy
JIBE TauKe Y MPEKU y OKBUPY 3aXTEBAHOT (YHAMpe yTBpheHOr) BpeMeHa Kalllibermba.

KopucHuk ycjyra je TeIeKOMyHUKAIIHOHH OTNepaTop WM JIMIE KOje j€ y3eJ0 Yy 3aKyIl
WM 3aXTEBa J1a y3ME Y 3aKyl TeJICKOMYHHKAIIMOHE JTHHHU]E.

Ilo3uB 03HauaBa CBaKy akIM]y Kpajlber KOPUCHUKA KOjU MOKYIIaBa J1a OCTBapu BE3y ca
APYTUM KpajlbUM KOPHUCHUKOM WIIM J1a IPUCTYIN HEKOj jJaBHO] TEJICKOMYHHMKAIIMOHO] YCIYTH,
0e3 003upa na au he Ta akiuja OUTH ycerHa Wi He.

IIpeduxc uynne OpojeBH KOje Mopa OupaTH Kpajlbu KOPUCHUK Tpe MmelyHaponHor,
OJTHOCHO HalMOHAJIHOT Opoja, nma Ou peanu3zoBao MelyHapoAaHW, OJHOCHO HaIMOHATHHU
MIO3MB.

IIpenn30op TeleKOMYHMKAIMOHOI  omepaTopa je anTepHaTuBa MoOHYyheHa
NpPETIUIATHUKY Koja My oMmoryhaBa Ja yHarpeJ Mmporpamupa M3BeCHEe KaTeropHje Mo3uBa 3a
peanu3anmjy TOCPEJICTBOM OJIa0paHOr TEJICKOMYHHUKAIMOHOT orepaTopa (ca KOjuM je
3aKJbY4HO YTOBOp), 0e3 morpebe na Oupa mpedukc, WU KOPUCTH HEKEe JApyre Mpoueaype
noTpeOHe 3a TaKBO YCMEpaBambe.

IIpuBaTHA Te1eKOMYHMKAIMOHA MpeKa je TeJIEKOMYHUKAIIMOHA MpeXa KOjy 3a CBOje
notpede Tpajau, oApkaBa W €KCIUTIoaTHINEe (PU3UIKO WM IPABHO JIUIE, a TIPEKO Koje ce He
NpyXajy jaBHE TeleKOMyHHKalnoHe yciyre. [IpuBaTHa TeneKOMyHHMKAallMOHA MpeKa MOXe
OWTH MOBE3aHa Ca JaABHOM TEJICKOMYHUKAIIHOHOM MPEXOM.

IIpucTyn o3HayaBa CTaBJbaIE Ha pacrojarame TEICKOMYHMKAIIMOHUX pecypca H/hiu
ycllyra JIpyroM TeJIEKOMYHHKAI[MOHOM OIepaTopy MOJ YTBpheHHUM ycloBUMa, y LHIbY
pyXama TeJIeKOMYHUKAIIMOHUX YCITyTa.

IIpouec ycarjamaBama oOpadyyHa HHTEPKOHEKLHje je Tpolec y KOMEe JBa
MHTEPKOHEKTOBAHA OIIepaTopa aHAJIU3UPajy pa3siuKe Koje MOCToje Y HBUXOBHUM 00payyHUMa
32 HHTEPKOHEKIIN]Y U MOKYIIaBajy Ja MOCTUTHY MOPABHAE.

Crenen m3ryd/beHux nosusa (Grade of service) je BepoBarHOha u3pakeHa MPEKO
MPOCTOT pa3ioMKa Aa he mo3uBu OMTH M3ry0JbeHH (OJOKMpaHW WIM 3aKAIICHU Ty)KE HETO
mro je cneuudunupano). JApyruM peunma, OH je jeAHaK KOJIWYHMKY Opoja M3ryOJbeHHX H
Opoja monyhenux mo3mBa. Mepu ce y HajonTepeheHujem caTy, Kajga jeé WHTECH3UTET
caobpahaja HajBehmn. Hwuje jenHak y ciyyajy moja3HUX M JOJa3HMX II03MBAa Kao HU Y
pa3IMYUTUM CMEpOBUMA MpeHoca u3Mel)y HCTUX KpajlbUX KOPUCHUKA.

Tauyke HHTepPKOHEKIHUje Cy TauKe pa3rpaHHucka n3Mel)y HHTEPKOHEKTOBAHUX Mpeka
7IBa jaBHA TEJIEKOMYHHUKAIMOHA OIeparpa, Koje Cy JIOUpPaHe Ha CaMOM MHTEPKOHEKIIHOHOM
JMHKY.

Tenexkom Cpbuja je TenekomyHukaimono npeaysehe Tenekom CpOuja a.z.

TejiekoMyHUKANMOHE JIMHHUje AaTe Yy 3aKyl Cy TPAHCIAPEHTHU KalalUTeTH KOjU
00e30elhyjy mpeHoC TeneKOMYHUKAIIMOHUX CUTHaNa u3Mel)y pUKCHMX TepMHHAIHMX Tadaka
jaBHE TEJIEKOMYHHUKAIIMOHE MPEXKE jeTHOT Oleparopa, Ipy YeMy KOPHUCHULM yCIyra HE MOTY
YYECTBOBATH y KOHTPOJIHCaky (PyHKIM]ja KOMyTaIlrje.

TepMuHaHe (3aBpIIHE) Ta4yKe Cy MECTa y KOjUMa C€ OCTBapyje GU3NUKO U JIOTHUKO
MOBE3MBAKE TEICKOMYHUKAIIMOHE OINpEeMe WM CUCTeMa Ha TEJIEKOMYHUKAIMOHY MPEeXYy,
OJHOCHO MecTa Yy KojuMa ce ocTBapyje MelycoOHO ToBe3HMBame PazIMUYUTHX
TEJIEeKOMYHUKAIIMOHUX MPEXKa.

Yeayra mnoBpatHor mo3uBa (Call back) je TtenexkomyHHMKanmmMoHa yciayra Koja
omoryhaBa Ja ce Ha 3aXTEeB Kpajlker KOPUCHUKA Ca J1aTe TEPUTOPH]E MPUMH MTOBPATHHU MO3HUB
13 MHOCTPAHCTBA HA M03MBajyhu npeTniaTHUYIKU Opoj.

Ycayra ca gonaTHoM BpeaHolrhy o3HadaBa OWJIO KOjy YCIYTY KOja 3axTeBa JIOMYHCKE
oOpaze (Ha mpuMep, IpUjaBe HOBHX IO3MBA y TOKY Be3€, TPOjHY Be3y, PErNporpaMHpaHO
Oupame 3ay3eTOor Kpajlber KOPHCHHKA, TpPHKa3 HWJISHTU(HUKAIMje WIM PECTPUKIIN]Y



uaeHTUUKaIMje To3uBajyher Kpajler KOpPUCHUKAa M JIp.) KOjeé HHCY HEONXOJHE 3a
peanu3anujy jeHe KOMyHUKaIHje, OJJHOCHO 32 00padyHaBame TPOIIKOBA Ha 0a3H mbe.

Yeayre XUTHUX HWHTEePBEHIMja 4YMHE jJaBHE TEJIIEKOMYHHKAI[MOHE YCIyre Koje
omoryhaBajy 1a CBaku Kpajibu KOPUCHUK MOXKE y OMIIO KOj€ BpeMe CTYIIUTH Y Be3y ca OuJIo
KOjOM CITY’)KOOM 3a XWTHE MHTEpBEHIMje (XMTHA MeJelHCKa moMoh, BaTporacHa ciyxoa u
MOJIMIIMja Paid J0jaB/bUBamka XUTHOT CITy4daja.

3. Yciayre nHTepKOHEKIHje
3.1. Iperaen

27. YV oBOM OneJbKy Je(QUHMIIY C€ KaTeropHuje YCIyra HHTEPKOHEKIUje U Jajy
CMEPHHUIIE 32 BbUTOBO KOPHUIIINEHHE.

28. Yciyre HHTEpKOHEKILIM]€ PYXkajy jeIHU ONEepaTOpH IPYTUM ONEpaTOPHMA.

29. Ycnyre MHTEPKOHEKIIH]E CY:

- Ycuyre npeHoca o3uBa;

- VYciyre naBama y 3aKyIl TEJIEKOMYHUKAIIMOHUX JIMHU]A;

- Yciyre HHTEpKOHEKIIMOHOT JINHKA;

- Yciyra uHTEpKOHEKIMje 3a TpaHchep moaTaka;

- Yciyre Konokaiyje u 3ajeIHIUKOT Kopuihema onpeMe/mHGPacTpyKTypeE;
- Ycuyre TeneOHCKOT IMEHUKA;

- Yciuyre HanmpeaHUX MO3UBA U

- Ycuyra npeHocuBocTtH Opoja.

30. OnepaTtopu ca 3Ha4ajHUM TPXKULIHUM YJEJIOM Cy 00aBe3HM Ja rnpubaBe ogo0peme
Arennyje mpe yBohema CBake HOBE YCIyre HWHTEPKOHEKIM]je, M TaKBa HOBa YCJyra
MHTEpKOHEKIMje Mopa Outu anekBatHo omucana y CIIU. ([la nu tpeba omoOpeme wuiu je
JIOBOEH-HO J1a caMo o0aBecTe ATEHIIUjH Y TOME?)

31. Kana ce xpajl-uM KOPUCHHUIIMMA HYIM HOBA jaBHA TE€JICKOMYHUKALMOHA ycIyra Koja
3aXTeBa YBONEHE HOBE yCIyre HHTEPKOHEKIIH]E, ONepaTop ca 3HAUYajHUM TPXKUIITHUM YACIIOM
je obaBezan na ucroBpeMeHo u3Bpim u3mene y CIIM ca yBohemeM momMeHyTe HOBE jaBHE
TEJIEKOMYHUKAI[OHE yCIIyTe.

32. OnepaTopH ca 3Ha4ajHUM TPXKULIHUM YJEJIOM Cy 00aBe3HM Ja rnpubaBe ogoOpeme
o ATreHIMje Tpe HEero ITO yYKUHY HEKY YCIYry WHTEpKOHEKIHje. (3aXTEeB 3a IMOMEHYTO
o00peme Mopa OMTH O0pasNoXKeH ¢ 003UpOM J1a OU YKHIAmEeM YCIyre WHTEpKOHEKIIHje
Morja OuTH oBpeleHa npaBa U HHTEpECH MHTEPKOHEKTOBAHUX OIepaTopa.)

33. Omnepatopu ca 3Ha4ajHUM TPXKHIIHUM yaeloM obOaBe3Hu cy na y csojum CIIN y
MOTIYHOCTH Je(UHUITY CBOje YCIyre HHTEPKOHEKIHje, YKJbYy4dyjyhm ¥ TEXHUYKE U
KOMepIIfjaJiHe YCIIOBE.

3.2. Yeayre npeHoca no3uBa
3.2.1. Ilperaen

34. Ycnyre npeHoca mo3uBa JeUHHINY Ce Kao yCiIyre Koje o0aBiba jenaH onepaTop y
OCHOBHOM TOBOPHOM OIICETY TIPEKO IEroBe jaBHEe (HKCHE WM jJaBHE MOOWITHE
TEJIEKOMYHUKAIMOHE MpEXe a KOjU MOTHYY W3 jaBHE TEIEKOMYHUKALMOHE MpPEXKE APYror
(WM cTpaHOT), WKW C€ TEPMHUHAPA]y Y JaBHO] TEICKOMYHHUKAITMOHO] MPEXHU APYror (Wiu
CTpaHOTr) olleparopa.



35. 3a yciyre npeHoca no3uBa MOTy ¢€ KOPUCTUTH:

JaBHa ¢uxcHa Tenedoncka mpexa (PSTN);
JaBHEe MOOMITHE TENIEKOMYHHKAIIMOHE MPEXKE;
JaBHe TeneoHCKe TOBOPHHUIIE;

[Tpunejn (Pre-paid) ycayre;

[lejuunr ycmyre;

- Ycayre KOMyHUKaIMje IOaTaKa.

36. Y cexropy TenekomyHukanuja y Penyonunu CpOuju ycimyre mpeHoca mo3usa cy:

- TepmunHanuja 1mo3uBa;

Tpansutupame no3uBa

- Iloma3 mo3uBa, ykibyuyjyhu uzbop oneparopa u nmpeau300p orneparopa;
- Tlo3uBu ca UHTEIUTEHTHE MPEXKE

3.2.2. Ycayra TepMUHAaLKje MO3UBA
3.2.2.1. lepununuja ycayre

37. Ycnyra TepMHHALIMje T03MBa ce Je(UHUILIE KAao yciayra KoJ Koje jeJaH onepaTop
puMa MO3WBE Y TOBOPHOM OIICETY OJ] HEKOT MHTEPKOHEKTOBAHOT OINEpaTopa, a MOTOM HX
TEPMUHUPA y CBOjOj jaBHOj TEJICKOMYHHUKAIIMOHO] MPEXH.

3.2.2.2. O6aBe3a npyxama yciayre

38. Omeparopu ca 3HAYajHUM TPXKHUIIHUM YJIEIOM Cy 00aBe3HM Ja MOHYAE APYIHMM
olepaTropumMa yciyry TepMUHaIMje I03UBA.

3.2.2.3. KaTeropuje ycjiyre TepMUHaIuje MO3UBA

39. OBuM ynmyTCTBOM ce Ne(pWHHUINY TpH KaTeropuje yciayra TepMHUHAIMje TO3WBa Yy
JaBHUM (UKCHUM Tele()OHCKUM Mpexama.

- Tepmunayuja n1okannoe nos3uea: XKaaa ce MO3MBH MPEHOCE MPEKO MHTEPKOHEKIIMOHOT
JUHKA J0 JIOKaJHE IIEHTpaJiec Ha KOjy j€ TO3BaHM Kpajibh KOPHUCHUK JHPEKTHO
MOBE3aH.

- Tepmunayuja nosuea npexo jeOne mpausumue yewmpaie: KaJa ce IMO3UBH MPEHOCE
MPEKO HMHTEPKOHEKIIMOHOT JIMHKA JI0 TPAH3UTHE LIEHTpaJe KOja MMa TUPEKTHY Be3y ca
JIOKAJTHOM IICHTPAJIOM Ha KOjy j€ MO3BaHU KPajibu KOPUCHUK JUPEKTHO MTOBE3aH.

- Tepmunayuja nosuea npexo 0ee mpauHumue yewmpane (Ulu uule MPaH3UMHUX
yewmpaina): Kajga ce MO3UBHU IMPEHOCE MPEKO WHTEPKOHEKIIMOHOT JIUHKA A0 TPAH3UTHE
LEHTpaJle Koja HeMa JMPEKTHY Be3y ca JIOKaJTHOM LEHTPAJIOM Ha KOjy je MO03BaHU
Kpajibi KOPUCHUK TUPEKTHO ToBe3aH. [103uB ce Mopa ycMepuTH MpeKo (HajMame) ABe
TpaH3UTHE LEHTpaJIe MPe HEro IITO C€ OTHPEMH 0 MOMEHYTE OAPEAUIIHE JIOKAIHE
LEHTpaJIe.

40. AreHmuja HanmoMHUI-€ Ja jaBHa (PuKCHa TenedoHCKA Mpeka W jaBHAa MOOWMIHA

TEJIKOMYHUKAIIMOHA MpEeXa UMajy Y OCHOBH Pa3JInUMUTy apXuTekTypy. Kana ce mo3us ynyhyje
Ha jaBHY (UKCHY TelnedOHCKY MPEXYy, MOXKE C€ YTBPAUTH JIOKalldja TIO3BAHOT Kpajmer
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KOPHCHUKA, OJJHOCHO JIOKAJIHA IIEHTpajia Ha KOjy je moBe3aH. Kaia ce mo3uB ynyhyje Ha jaBHY
MOOWJIHY TEIIEKOMYHHUKAIIMOHY MPEXKY, HE MOXKE C€ YBEK 3HATH y KO0jO] Ta4KH j€ JIOIHUpaH
MO3BaHM Kpajibl KOPHUCHUK, OJHOCHO HAa KOM je OH MOOMJIHOM KOMYTAI[HOHOM LIEHTPY
(MSC). Kon jaBHUX MOOMITHUX TEICKOMYHUKAIMOHUX MPEKa HE MOCTOJU KOHIICTIT JIOKATHE
MOOMIIHE IIEHTpajie Majia MOTYy IIOCTOjaT! TPAaH3UTHU MOOMIIHU KOMYTALMOHU LIEHTPH.

41. Oneparopu ca 3Ha4YajHUM TPXKHUIITHUM YIEIOM KOjU TPYXajy ycayre jaBHe (UCKHE
TenehoHCKe Mpeke 00aBe3HM Cy JAa MOHYJAE YCIyry TepMHUHAlMje I03UBa Ha JIOKAIHO]
LEHTpaJIU, MPEKO jeIHE TPaH3UTHE LEHTpasle, OJHOCHO IPEKO JABE WM BHIIE TPAH3UTHUX
LEHTpaIa.

42. 3a npyxame yclyre TepMHUHAIM]E JOKATHOT TO3KMBa OMEPAaTOPHU KOjU KOPUCTE OBY
ycnyry o0aBe3HHU Cy Ja c€ MHTEPKOHEKTYjy ca JIOKAJIHHUM IIEHTpajaMa Koje Cy /Je0 jaBHe
(dbukcHe TenepoHCKe MpeKe onepaTopa KOju Hyy OBY YCIYTY.

3.2.3. Ycayra TpaH3uTHPakha MO3UBA
3.2.3.1. lepununuja ycayre

43. Ycnyra TpaH3UTHpamka Mo3MBa ce AeUHUINE Kao YCIyra KoJ KOje HEKH OmepaTop
npuMa TO3MBE OJ jeTHOI OomepaTopa M ymyhyje MX Ka jaBHO] TEJICKOMYHHMKAIIMOHO] MPEXKH
Ipyror ornepaTtopa. JaBHa TEJIEKOMYHHKAIIMOHA MpeXa oleparopa KOju TMpyxka YCIyry
TpaH3UTUPAkA I03UBA HE CAJPKU TMOJIA3ULITE U OJIPENULITE O3UBA.

44. OBa yciyra ce MOXKe MOJICTUTH Y ABE KaTeropHje:

- Tpanzumupare nosueéa HA HAYUOHAIHOM HUB0Y: YCIyra TPaH3UTHpama I03UBA
u3Melyy nBa onepartopa Ha Tepuropuju Pemydmuke Cpouje.

- Tpansumuparse nozusa na mehyHapoOHOM HUGOY: YCIyTa TPAH3UTHPaka MMO31UBa Koja
ce IMpyXka CTpaHHM OIllepaTopuMa 3a TPAH3UTHUPAKE HHUXOBUX II03UBA IPEKO
teputopuje Penyoinuke CpOuje 10 Mpexa oreparopa y ApyruM 3eMbama.

3.2.3.2. O6aBe3a npy:xama ycjayre

45. AreHmuja MOX€ HAMETHYTH OIEpaToprMa ca 3HA4YajHUM TPXKUIIHAM YJEJI0M
o0aBe3y TPaH3UTUPAA 031MBAa HA HAIIMOHAJTHOM M Ha Mel)yHapo/HOM HUBOY.

3.2.4. Ycayra noJsiaza no3uBa
3.2.4.1. lepununuja yciayre

46. Yciyra monasa mnosuBa ce JeQHUHHUIIE Kao yciayra kojoM ce o0e3behyje mo3us mo
n300py nmo3uBajyher kpajmer KopuHcHKa. To je yciyra KoJ Koje jenan omneparop ooe3oehyje
M03MBE MHTEPKOHEKTOBAHOM OIIEpaTOpy, a OlepaTrop Oj Kora Toja3e IMO3MBU He Haruiahyje
Majonpoaajuy Ttapudy on mo3uBajyher kpajmer KopucHuka, Beh ymecto Tora Hamiahyje
HAKHA/y MHTEPKOHEKIIMje O]l MHTEPKOHEKTOBAHOI OIepaTropa 3a YCIyry Iojiaza IO3UBa.
[To3uB Moxe OuTH yryheH Ha OUIIO KOje OJIPEAMINTE U HE MOpa ce 00aBe3HO TEPMUHUPATH Y
JaBHO] TEJIEKOMYHHUKAIIMOHO] MPEKH OIepaTopa KOju MpuMa Mo3uB.

47. OOUYHO MOCTOje ABE KaTeropuje yCIyre mojia3a rmo3usa:

- H300p TenekOMyHHMKAIIMOHOT oOllepaTopa: IMo3uBajyhu Kpajibl KOpPHCHUK (WM

TEpMUHAJIHA OIlpeMa MNo3uBajyher Kpajmer KOpUCHHUKaA) ybaiyje mpedukc ucmpen
Opoja koju ce Oupa.
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[Ipenn360p TEIEeKOMYHUKAIMOHOT ONIEpaTOpa: ONepaTrop OJl Kora MOTHYE TIO3WB je
I00MO MHCTPYKIHje Of Mmo3uBajyher Kpajmer KOpUCHUKA KOjH Oomeparop Tpeda aa
yIpaBJba OBOM YCIIYTOM, T€ C€ TMO3WBH ayTOMAaTCKH YCMEpaBajy Ha TOT oreparopa

0e3 moTpede aa ce Ko Oupama MO3BaHOT KPajkher KOPUCHUKA YHOCH MPE(UKC WIIH
0poj ca Hereorpa)CKUM KOJIOM.

3.2.4.2. O6aBe3a npyxama yciayre

48. AreHnmja MOXX€ TPaXXHTH O] OIepaTopa ca 3HAYAaJHUM TPKHUIIHUM YAEIOM Ja
o0e30ene yciyry mosa3a mo3uBa MHTEPKOHEKTOBAaHUM OIepaTopuma, /a Ou ce oMoryhwmimm
MO3MBH 110 U300py KpajlbHX KOPUCHUKA.

3.2.5. Yeayra noJiaza no3uBa ca HHTeJIMTeHTHE MpeiKe
3.2.5.1. lepununuja ycayre

49. Ycmyra nonas3a Mo3uBa ca MHTEIUTEHTHE Mpexke ce JAe(UHUIIE Kao yclyra Kox
Koje mo3uBajyhu Kpajibu KOPUCHUK Oupa Hereorpadcku KO 10 (UKCHE TEPMUHATHE TadyKe
jaBHE TEJIEeKOMYHMKAIIMOHE MpEXe JIpYror omneparopa u miaha ¢ukcHy HakHaay 0e3 o03upa
Ha pacrojambe u3Mel)y mera W IMo3BaHOT KPajler KOPUCHHKA. Y TIOjeAMHHUM CIlydajeBUMa
1o3uBajyhu Kpajibu KOPUCHUK MOXE Pearn30BaTh MO3UBe O€3 HaKHAJIe.

50. Ycnyra mojaza mo3uBa ca WHTEIMTCHTHE Mpexe (Koja ce TOHEeKaJ HashBa M
ycliyra mpemeiiTaja 6pojeBa) oOnyHO oOyxBara:

«AyTto-ppudon» ycmyre KoJ KOjux 1mo3uBajyhu Kpajib-1 KOPUCHUK HUILTA He T1aha
aJIv 3aTO MO3BaHU KpajkhH KOPUCHHK Tutaha pa3roBop.

Ycnyre no nokainHoj Tapuu Mpu Kojoj mo3nBajyhu kpajiu KOPUCHUK Tu1aha
JIOKaJIHYy MajionpoaajHy Tapudy 3a pasrosop. [lo3BaHu Kpajlbu KOPUCHUK Y€CTO
ruiaha MasonpoajHy Tapudy 3a yciyry.

VYcenyre mo HanmoHaIHO] Tapudu KOJ KOjUX MO3UBajyhu Kpajihu KOPUCHUK I1aha
HAIMOHAIHY MaJIOIPOJIajHy Tapudy.

VYenyre mo npemujckoj Tapudu KO KOjuX Mo3uBajyhu Kpajibu KOPUCHUK 1aha 1eo
MaJIonpoiajHe Tapude u3Haa cTaHIapIHe MalonpoaajHe Tapude 3a pasroBop u
no0uja HeKU JOJaTHU capikaj yciyre. TepMHaHU omnepaTop yecto miaha jegan
710 KOjU yJa3u y MPUXOJ MPYKaola yciyre.

3.2.5.2. O6aBe3a npyxama yciayre

51. AreHnuja MOXX€ TPaXUTH O] ONEpaTropa ca 3HA4ajHUM TPKHUITHUM YyIEJIOM Ja
JIpyTUM omepaTopuma o0e30e/1e yCIIyry moja3a mo3uBa ca MHTEIUTEHTHE MPEXKeE.

3.3. Yeayra naBama y 3aKyll TeJIeKOMYHHMKANMOHMUX JIMHH]a
3.3.1. le¢pununuja ycayre

52. Ycnyre naBama y 3aKyl TeIEKOMYHHKAIIMOHUX JIMHMjAa c€ NEPUHHIIY Kao yCIyre

KOJl KOJUX jemaH omeparop o0e3dehyje apyrom omepatopy (pukcHM KamamuTeT u3Mmel)y aBe
(UKCHE TEpPMHUHATTHE TAYKE HETOBE jaBHE TEIIEKOMYHHKAIMOHE MPEKE.

53. Panu mojammema, 0Ba yciayra Moxe 00yxBaTaTu TeJIEKOMYHUKAIIMOHE JIMHU]E J1aTe
y 3aKyn Koje Kopucte omepatopu u3Mmel)y cBojux  oOjekara, MelyHapoaHe
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TEJIEKOMYHUKAIIMOHE JIMHU]E JIaTe Yy 3aKyll, ajld He MOXXe 00yXBaTaTH TEIEKOMYHHUKAI[OHE
JIMHU]E TTpeMa KpajilbuM KOPUCHHUITNMA.

54. Ycayre naBama y 3aKyl TEJICKOMYHHUKALMOHMX JIMHHja MOTY ce 00e30eauTtu
KopulihemeM OWIO Koje TOTroAHE TEXHOJOTHje YKJbYydyjyhu © JHHHjCKE W OEKHYHE
TEJIEKOMYHUKAIMOHE CHCTEME.

3.3.2. O6aBe3a npy:kama yciayre

55. OmnepaTtopu jaBHE TEJIEKOMYHUKAIIMOHE MPEKE Ca 3HAYajHUM TPXKHUIIHHM YIEIOM
obaBesHM Cy Ja JpyruM oOmepatopuma o0e3dene ycinyre JaBamba y  3aKyll
TEJIEeKOMYHUKAIIMOHUX JIMHU]A.

3.4. Yciyra HHTEPKOHEKIIHOHOT JIMHKA
Jepununuja ycayre

56. Ycayre WHTEPKOHEKIIMOHOT JIMHKA ce JSPUHHUINY Kao YyCIyre KoJ KOjuX jeIaH
oreparop o0e30ehyje jenan wiau BUIlE JMHKOBA MPEKO KOjuxX ce obaBiba caoOpahaj usmely
IErOBE MpEXe U MpEeke JApYyror, MHTEPKOHEKTOBaHOr omepaTopa. CBaku 0] KpajeBa
MHTEPKOHEKIIMOHOT JIMHKA Ce TEPMUHHpPA Y JaBHO] TEIEKOMYHHKAIIMOHO] MPEXHU Pa3IHIUTOT
oreparopa.

57. Ycnyre MHTEPKOHEKIIMOHOT JIMHKAa MOTY ce 00e30enuTH KopuirhemeMm OMIIo Koje
MOTOTHE TEXHOJIOTH]€ YKJbYUyjyhu U THHHU]CKE U OSKUYHE TEIEKOMYHUKAIIMOHE CUCTEME.

3.4.1.1. O6aBe3a npy:xama ycjayre

58. OmnepaTopu jaBHE TEJIEKOMYHUKAIIMOHE MPEXKE Ca 3HAYajHUM TPXKHUIIHHM YIEIOM
00aBe3HH Cy Jla IPYTUM orepaTopuMa 00e30e1e yciyre MHTePKOHEKIIMOHOT JIMHKA.

3.5. Ycayra narepkoHekuuje 3a Tpancgep nogaraka
3.5.1. lepununuja ycayre

60. Ycnyra uHTEpKOHEKLMje 3a TpaHcdep mopataka ce AeduCHUIIE Kao yciayra Koja
oOyxBaTta TpaHc(ep momaraka Oa3uMpaH Ha KOMYTAaIlMju TakeTa u3Mely jaBHUX Mpexa 3a
MPEHOC ToJjaTaKa, u TepMuHanuje HTepHeT mo3uBa ca OupameM.

61. OBe yciyre mory oOyxBaTaTu:

- Ilona3 mo3uBa ca OupameM — HCIIOPYKY KOJOBAaHHUX M0J]aTaKa y TOBOPHOM OTICETY;

- TenexomyHHKaIMOHE JIMHH]E JAaT€ Yy 3aKYIl KOje ce KOpUCTe 3a TpaHcdep moaaraka;

- Mebhynapoauu kananurer MHTEpHETA.

3.5.2. O6aBe3a npy:xama ycjayre
OmnepaTtopu jaBHE TEIEKOMYHUKALMOHE MpPEXKE ca 3HAYajHUM TPXKUIIHUM YIEIOM

o0aBe3Hn cy nma o0e3z0eme yciuyry HWHTEpPKOHEKIMje 3a TpaHcdep Tmomaraka APYTUM
orepaTropuMa Koju Cy OBJamheHu 3a npyxame oaropapajyhux ycmyra.
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3.6. Ycayra koJiokanuje v 3ajeTHHYKOr kopuuthema onpeme/mHdpacTpykType
3.6.1. lepununuja ycayre

62. VYcmyre KoJNOKalMje W 3ajeMHUYKOr Kopuiihema omnpeMe/mHppacTpyKType
nedUHHITY ce Kao yciayre Kaja jelaH omeparop o0e3dehyje npyroMm ormeparopy mpocTop U
ornpeMy/MHQPacTpyKTypy y CBOjUM OOjeKTHMa Kako OM APYrH ONEepaTop WHCTAIUPAO CBOjJY
onpemy. MHpacTpykTypa Koja ce 00e30elyje Mmoke oOyxBaTaTH MPOCTOpP y MpOCTOpHjama
(mox) wiIM TpoCTOp Yy CTaluiuMa (peKoBUMa), ENEKTPUYHO Halajamke, KIUMaTHU3alujy,
o0e30eheme, kKabI0BCKY KaHAM3AIM]y U MPOCTOP HAa aHTEHCKUM CTYOOBHMA WJIH TOPHEBUMA.

3.6.2. ObaBe3a npy:kama ycJjayre

63. OmepaTopu ca 3HAYaJHUM TPXKUIIHAM YACIOM O0aBE3HM CYy Ja TOHYAE YyCIyre
KOJIOKAIMje ¥ 3ajeJHUYKOr KopHihema onpeme/uHdpactpykrype. U npyru omneparopu Mory
MOHYJIUTH YCIIYTe KOJIOKAIIM]€ U 33J€THUYKOT KopHIhema onpeMe/uHPPacTPYyKType.

64. TlompasymeBa ce J1a HHM jeJaH oOIepaTop HHUje JAyKaH Ja Tpaad HOBY
MH(PPACTPYKTYpPY pajid XUTHOT 00e30ehrBama yciryra KoJIOKaIuje U 3ajeTHUYKOT KopHInhema
orpeMe/uHPPACTPYKTYpe APYTUM OnepaTopuMa.

3.7. Ycayre acucreHlyje, XATHUX HHTEPBEHIIHja 1 HMEHUKA
3.7.1. Yeayra acucuteHumje

65. Ycayry acucTeHIMje YMHE pa3iIMyuTe TEICKOMYHUKALMOHE yCIyre Koje 3axXTeBajy
yuermrhe oneparepa, YKJbydyjyhu mo3uBe Kpajibu KOPUCHUK — KPajlbd KOPUCHHK, TTO3HBE KOje
riaha mpumaotr (collect calls), HarTaTe MPeKo KPEAUTHUX KapTHIIA U AP.

66. CBu omepaTopd MOTY YBECTH CBOj€ YCIYre acHUCTEHIIMje, alld OIepaTopu ca
3HAa4YajHUM TPXKHUIIHUM YAEJIOoM cy 00aBe3HH J1a oMoryhe apyrum onepaTopuma oarosapajyhe
yCIIyTe€ acCUCTEHIIH]€ MPEKO HBUXOBUX MpPEkKa.

3.7.2. Ycayre XuTHUX HHTEPBeHIHja

67. OnepaTopu ca 3HA4YajHUM TPXKHUIITHUM YACIOM Cy 00aBe3HH Ja 00e30eie Ipyrum
orepaTopruMa MOTYhHOCT MpHUCTyNama yciayrama XUTHUX HHTEPBEHINja, Ka/ia j€ TO TEXHUIKU
Y eKCIUTOATAI[IOHO U3BO/IJBUBO.

68. Omepatopu cy nyxHH na capal)yjy Kajg roa je CBPCHCXOIHO Ja ce mpoHalhe
TEXHUYKO pemieme 3a 00e30ehuBame MPUOPUTETHOT KalalMTeTa 3a peaju3alujy yciayra
XUTHUX UHTEPBEHIIH]a.

3.7.3. Yeayra umeHunka
69. Omnepatopu ca 3HAYajHUM TPXKUIIHUM yAEIOM 00aBe3HM Cy Ja JApyruM

omeparopuma o0e30e/e yciryre UMeHUKa.
70. Tapude xoje ce KOpHCTe 3a YCIIyre HMEHUKa TOJIEXKY 0100pemy AreHIyje.
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3.8. Ycayra nanpeaHux mosusa
3.8.1. lepununuja ycayre

71. Yenyre HanpeHUX T03MBa ce Ae()UHUIILY Kao ycIyre MpeHoca Mo31uBa ca JOAATHUM
BpenHocTuMa. [Ipumepn TakBHX OUIHKa CY:

- TIpuKa3 WACHTH(UKAIH]Ee 03uBajyher Kpajiber KOpUCHHUKA

- pecTpHKIja uAeHTU(UKALMje T03UBajyher Kpajiber KOpUCHUKA

- TIpUKa3 HACHTHU(UKAIH]E TTO3BAHOT KPajHhEer KOPUCHUKA

- pecTpHKIMja UACHTU(UKALM]E TI03BAHOT KPajI-eT KOPUCHHUKA

- TpaHcdep no3uBa

- JIONyHCKa (I0oAaTHA) KOMyHUKalMja u3Mly Kpajibux KOPUCHUKA Y TOKY Be3e
- IpHjaBa HOBOT IIO3MBA Y TOKY Be3e (MJIM HOBH IO3WB HA YEKambY)

- pemporpaMupaHo OUpame 3ay3eTOr Kpajiher KOPUCHUKA

- TpOCTpyKa Be3a

3.8.2. ObaBe3a npy:kama ycJjayre

72. Ce Hampej] HaBeJICHE OJJIMKE HHUCY KOMIATHOWIHE W3Mel)y jaBHUX (DUKCHUX H
JaBHUX MOOWJIHUX TEJIEKOMYHUKAaIMOHUX Mpexa. Crora, AreHuuja MHOJACTHYE HUXOBY
TPAHCIIAPEHTHOCT 3a J0OPOOUT Kpajiux KopucHUKa mupom Penyonmke Cpouje.

73. Onepatopu cy OyxHH Aa capal)yjy y IHJbY OCTH3amka TPEAHCIAPEHTHOCTH HAIpe.
HaBEJICHUX OJUTMKA N3Mel)y HHTEPKOHEKTOBaHUX MpPEeXKa.

3.9. Ycayra npeHocuBoCTH (IOPTAOHIHOCTH) Opoja
3.9.1. lepununuja ycayre

74. Ycnyra kojom ce omoryhapa J1a mpeTIIaTHUK, Ha BIACTUTH 3aXTEB, MOXKE 3apKaTh
TeneoHCKH Opoj KOjU My je OJEJbEH y jaBHO] TEICKOMYHHMKAIIMOHO] MPEXHU, HE3aBUCHO O]
MIPOMEHE JaBHOT TeJIEKOMYHUKAIIMOHOT OrepaTopa.

3.9.2. Ob6aBe3a npy:kama yciayre

75. AreHnija MOKe TPAXHUTH O] OTlepaTopa jaBHE (PUKCHE TEICKOMYHUKAIIMOHE MPEKe
U oTepaTopa jaBHe MOOHIIHE TEICKOMYHUKAIMOHE Mpexe aa 00e30e/1e yciayre IpeHOCHBOCTH
OpojeBa 3a Ipyre oneparope.

4. TexHUYKH aClIeKTH MHTEPKOHEKIIUje

4.1. YBoa

76. Y oBOM 0/IeJbKY C€ IPBEHCTBEHO pa3MaTpa MHTEPKOHEKIIHM]a Koja yKJbyhyje mpeHoc
roBOpa M I0JIaTaka y TOBOPHOM OIICETy KOpHIIhemeM cucTeMa KOMyTalyje (Hamp. MpUCTYII
HNuTtepuery momohy 6upama).

77. 3a ocraie BHJOBE HWHTEPKOHEKILW]jE, YKJbY4UYjyhu HHTEPKOHEKIIMOHE YyCIyre
TpaHc(hepom MojaTaKka M ONEepaTope jaBHUX Tele(OHCKUX TOBOPHUIIA, MOTPEOHH Cy HEKH
JOJaTHU TEXHUYKM acMeKTH Koju Tpedba na Oyny yneru y CIIM omeparopa ca 3HauajHUM
TP)KUIIHAM YICIIOM.
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4.2.1. UnTepKoHeKIMja jaBHUX I[eHTpaJa

78. YIyTCTBO 3a MHTEPKOHEKIIH]Y JaBHUX IIEHTpaJia MPUMEHBYje c€ Ha omepaTope Koju
KOPHCTE jaBHE IIEHTpaje, yKby4dyjyhu u jaBHE MOOMIIHE KOMYTAI[OHE LIEHTPE, 3a MpYXKambe
yciyra npeHoca no3uBsa, mpemMa o/1eJbKy 3.2. OBOT yIIyTCTBA.

79. Tamo rae HeMa HEIOYMHIlA, OBa WHTEPKOHEKIMja C€ Ha3MBa «MHTEPKOHEKIHja
JaBHUX IIEHTpaJa» WU «HHTEPKOHEKIIN]a KOMYTAIH]e».

80. Omneparopu ca 3Ha4ajHUM TPXKUIIHUM YJEJIOM KOjJH HY/€ MHTEPKOHEKIH]Yy jaBHUX
IeHTpana ayxHu cy na y ceojum CIIM HaBeay mojgaTke 0 CBOjUM jaBHUM IIEHTpajama Koje Cy
Ha pacroyiaramy 3a MHTepKoHekuujy. OBu monamu Tpeba na oOyxBaTe, ald HE M Ja ce
orpaHuye Ha:

- Ha3WB jaBHE LIEHTpaje

- JIOKalMjy jaBHE IeHTpaje (reorpadcka aapeca u pedepenua reorpadcke Kapre)
- paHr jaBHe 1neHTpasie (MehyHapoaHa/TpaH3UTHA /TOKATHA)

- Ha3WB IIPOM3BOhaya jaBHE LIEHTpae

- Mojen jaBHE meHTpaie (codTBep/xapasep)

81. Jla 6m ce cmamuia moTpeba 3a M3MEHaMa KoOje Cy TOCIeaulla pa3Boja jaBHE
TEJIEKOMYHUKAIIMOHE MpPEXe, ONepaTopy ca 3HAYajHUM TPXKUIIHUM YAeJIoM Tpeba Ja yHoce
MoJaTKe O CBOjUM jaBHUM meHTpaiama y aHekce CIIM, koju Mory OMTH pacroJIOKUBH U Y
€JIEKTPOHCKO] hopmu.

82. Omeparopu ca 3HAYaJHUM TPXKHUIIHUM yaeiaoMm Tpeba y cBojum CIIM nma caumne
JUCTY XapABEPCKUX M COPTBEPCKUX KOHOUTypalHja jaBHUX LIEHTpala Koje Cy UM
MPUXBATJBHBE 32 MHTEPKOHEKIH]Y Ca lhUXOBOM JaBHOM TEJIEKOMYHUKAI[HOHOM MPEKOM.

83. Arenmuja cmaTpa jaa omepatopu Tpeba na o0e30ene MHTEPKOHEKIH]Y y CBakoj
TEXHUYKHU TOTOIHO] TAYKH FUXOBUX jaBHUX TEIEKOMYHHKAIIMOHUX MpEXa, YKOJIHKO j& TO
eKCIUIOATAIMOHO U3BOJBUBO M KOMEPLIUJAITHO LETUCXOHO.

84. AreHmuja je cBecHa Ja UCIymhaBame oOaBe3e 00e30ehrBama WHTEPKOHEKIIH)E 10
CBHUX jaBHHX LIEHTpaJIa MOKE 3aXTEBAaTH OJ] Oleparopa norpedy 3a mpoMeHama apXUTEKType
Mpexe, ycMepaBamka M HaunHa oOpadyHa, Kao M Jia Taj MpOIeC 3axXxTeBa HE CaMO JOJaTHO
BpeMme Beh M JoJaTHE TPOIIKOBE. AreHIuja je Takohe cBecHa Ja y HEKHM CHelU(pHIHUM
Cy4ajeBUMa HCIyHhaBamkbe OBE 00aBe3e MOKE OWTH HEW3BOIJHHBO W3 TEXHHYKUX W/WIH
€KOHOMCKHX pa3Jiora.

4.2.1. IlpaBuia 3a HHTEPKOHEKIMOHEe JIMHKOBe H3Mel)y jaBHMX meHTpaa
4.2.1.1. Onmre

85. OnepaTopu Koju pykKajy ycllyre HHTEpKOHEKIMje jaBHUX IIEHTpajia 00aBe3HHU Cy Ja
JIeTaJbHO YTBpJE TEXHUYKA IpaBUjIa KOjUX Tpeda Ja ce MpuapkaBajy APYrd onepaTopu Koju
KOPUCTE UCTE yCIyTe.

TexHuyka mpaBuiia 3a yciayre MHTEPKOHEKITM]e jaBHUX IIEHTpaia 00yxBaTajy, ajik ce He
OrpaHNyaBajy Ha:

- MUHHUMAaJHHU OpOj MHTEPKOHEKIIMOHUX JINHKOBA,

- MAaKCHMaJlHH KalaluTeT HHTEPKOHEKIINOHOT JINHKA,

- 3axTeBe 332 MHTEPKOHEKTOBAME Ca M0jeIMHUM, CIIeIU()UIHUM jaBHUM LIEHTpajlama,
- 3axTeBe y MOIJIeAy CHTHAIU3alyje.

16



86. OmepaTtopu ca 3HAYaJHUM TPXKHUIITHUM yJeIoM 00aBe3HU Cy Ja AeUHHIINY CBa
TEeXHUYKa MpaBUia HHTEpKOHEKIHje y cBojum CIIN.

87. TexHnYKa IpaBUiIa HHTEPKOHEKIIM]e HE cMe]y J1a Oyly aHTU-KOHKYPEHTCKA HUTH J1a
MPEJCTaBIbajy peaHy MperpeKy 3a UHTEPKOHEKIM]y. ATEeHIMja IMa IPaBo J1a 0J00py WK He
0J100pH OBa TMpaBuUJa.

88. OmnepaTop ca 3HaYajHUM TPXKHUIIHUM YIEIOM MOXe JAehUHUCATH HHU3 IMpaBHIA 3a
MaHHUITYJIAIM]y TO3WBHMa KOjU Cy HEMPOIHMCHO YCMEPEHH Ha jeIHY OJi HEerOBHX JaBHUX
[EeHTpaJia. ATeHIIMja MOXe OL[CHUTH Ja JIM OTlepaTopy uMajy pajora aa oa0ujy (He nmpuxare)
MO3UBE KOJU Cy HOIPEIIHO YCMEPEHH Ha JIOKAIHY LEHTpally, ako IO3BaHHU KpajkbH KOPUCHHUK
HUj€ MOBE3aH Ha TY JIOKAJIHY [IEHTpay.

4.2.1.2. Bpoj MHTEPKOHEKIIMOHNX JTUHKOBA

89. Jla 6u ce moTmomoria IOCTOjaHOCT YCJIyTe€ MHTEPKOHEKIIHje, JeJHH OIEepaTOpH
MOTY TPaXXUTH OJI IPYTUX Jla CE€ MHTEPKOHEKTY)y Ha MPEIU3NPaHd MUHUMAJIaH Op0j BbUXOBUX
JaBHUX IIEHTpaja, U Jla ce YTBpJE TE jaBHE IICHTpaJle U HUXOBU PAHTOBU. Y MPUHIIMILY,
oTepaTopu HUCY 00aBe3HU Na NeHUHHITY MaKCUMaTHU OpOj MHTEPKOHEKIIMOHMX JIMHKOBA
HaMEHEHUX OUJIO KOM JIPYrOM orepaTtopy. Y CBAaKOM CIIydajy, TaMo TJie je HEOIXOIHO Ja ce
MIPUBPEMEHO WJIM TPajHO OTPAHUYM FHbHUXOB KamalUTeT, MOTPEOHO je MPUOABUTH MUIBEHE
ATeHI1je Ipe Hero IITO ce YBeAy OMiIo KakBa OrpaHUYeHa.

4.2.1.3. YcmepaBame JTHHKA

90. Omneparopu koju 00e30el)yjy MHTEpKOHEKIIM]y jaBHUX I[€HTpajda o0aBe3HH Cy Ja
orepaTopuMa KOjU KOpUCTE HHXOBE yciyre omoryhe o3HayaBambe HMHTEPKOHEKIIMOHUX
JIMHKOBA K20 YHUIUPEKIMOHUX (y 00a cMepa) Wi OMIUPEKIMOHUX (IBOCMEPHUX).

91. Omeparopu koju 00e30el)yjy HMHTEpKOHEKIIM]y jaBHHX IIEHTpajla MOTYy Takohe
oMoryhutu na ce M3BpIIM cerperanuja (M30J0BamkHE) YHUAMPEKIHOHUX ITyTama. MO BPCTU
caoOpahaja. OBakBe myTame MOMaXy Ja C€ H3BECHH caoOpahajHM TOKOBH 3aIlITHTE O]
3aryiiema Koje MPOy3poKyjy Apyru caoOpahajHM TOKOBH, Tako na je Moryhe o0e3d0emutu
pasIuuuTe CTEeTNeHE M3TyO0JhbeHUX TO03WBa MOjeAuHUM caoOpahajuum  TokoBuMa. OBaKBUM
myTamaMa je JaKIie YIpaB/hbaTH HE CaMO ca €KOHOMCKE TauKe TJIeUINTa, Beh U ca acmekra
oOpauyHa.

4.2.1.4. Kamanurer JUHKA

92. TIlpemopyka AreHIdje je Ja c€ MYJITHUIUIA HWHTEPKOHEKIIMOHUX JIMHKOBA ca
ocHOBHUM mpoTokoMm ox 2048 kbit/s (mynturumm El nunkoBa) kopucte 3a MmelycoOHa
MOBE3MBaba JaBHUX TEJIIEKOMYHHMKAIIMOHUX Mpexa. Mnak, AreHinyja npuxsata 1 MoryhHocT
Kopuihema HHTEPKOHEKITNOHUX JIMHKOBA Ca IPYTUM IMPOTOIUMA.

93. Oneparopu koju 00e30el)yjy HHTEPKOHEKIIN]Y JaBHUX IIEHTpaja MOTY JIehUHHCATH
MUHUMATHA 1 MAaKCUMaJTHH KalaluTeT CBAKOT MHTEPKOHEKIIMOHOT JIMHKA.

94. Oneparopu He Ou Tpebano mpeTepano aa ontepehyjy mojenuHe WHTEPKOHEKITMOHE
JUHKOBE jep TO MOXE YTrPO3HUTH MOCTOjaHOCT MHTEPKOHEKIMOHe ycimyre. Oneparopu Tpeda
Jla HaCcToje Ja C€ WHTEPKOHEKTOBaHWM caoOpahaj pacmogenud mnpeko BHIIE (U3HYKH
nuBepcU(PUKOBAHNX MHTEPKOHEKIIMOHUX JIMHKOBA.

95. Omneparopu koju 00e30el)yjy MHTEpKOHEKIIM]y jaBHHX ILIEHTpajia Tpebda na omoryhe
CBAKOM OIepaToOpy KOjU KOPUCTH HUXOBE YCIYTe 1a OAPEAH jeTHOCMEPHU HHTEPKOHEKIIMOHU
JIMHK 3a T0JIa3HU caoOpahaj u3 cBOje jaBHE TEJIEKOMYHUKAITMOHE MPEKE K0 JIMHK «ITOTITYHOT
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uckopuihema» UK «BEIUKOT UCKOpHIIhema». OBaKBO 03HAYaBAKHE MOXKE CE U3BPILIUTH IPE
MyLITakba UHTEPKOHEKIIMOHOT JIMHKA Y pajl, WM Y HEKOM TPEHYTKY y TOKY €KCILUloaTaluje.
Jluak mortnyHor uckopuithema Tpeba na Oyae Tako JUMEH3MOHHCAH Jia PETKO J0JIa3H 10
rmojaBe 3arymiema. JIMHK BETUKOr HCKOpUIThema MOXKe OWTH JTUMEH3HMOHHCAH TaKo Ja Ce
M3BECTaH CTEIMEH 3aryliema (Win 0JI0Ka1e) MOXKe PeaTHO OYEKHBATH.

96. Omepatopu cy [IyKHH Ja YIBpAE CTENEH M3ryOJbeHUX II03MBa CBAKOT
WHTEPKOHEKIIMOHOT JIMHKA TIOTIYHOT UCKopuiihema 3a mona3Hu caobpahaj y Toky
HajmpoMeTHH]er cata. To ce oapehyje mpeko BepoBatHohe Oiokane Ha 6a3u Epnanroux b
bopmyna.

97. Omneparopu Tpeba na o0e30ene TakaB KaralUTET WHTEPKOHEKIIMOHWUX JIMHKOBA
MOTIYHOT HCKopuiihema /Ja ce 3aryuieme 3aJpKd Yy JOTOBOPEHHM TIpaHUIlaMa CTereHa
M3TYOJEHUX TI03MBA Y HOPMAIHUM HAjTIPOMETHH]UM caThMa.

98. Ilopen oxpeheHor creneHa U3ryoJbeHUX MO3MBA, OMEPATOPU C€ MOTY JJOTOBOPUTH U
o (¢akTopy uckopuiihema HHTEPKOHEKIIMOHUX JIMHKOBA 3a MOTITYHO HCKopHInheme. DakTop
uckopuithema je 000CTpaHO JIOTOBOpEHAa TOpHa TIpaHMYHA BpenHocT  3ayseha
MHTEPKOHEKIIMOHOT JIMHKA H3pakeHa y MpoleHTHMa. AKOo mpu Kopumhewy onpeheHor
MHTEPKOHEKIIMOHOT JIMHKA PEIOBHO JI0Jla3d JO0 NpeKopadema JOroBOpeHOr ¢axTopa
nckopunihema, OHAa caoOpahaj Tpeba wu3bamaHcHUpaTH W TPEYCMEPUTH HaA JPYrU
MHTEPKOHEKIIMOHHU JIMHK, W/uiau Tpeba nmosehaTn KamauTeT MOMEHYTOI HHTEPKOHEKIIMOHOT
JUHKA.

99. Axo je HEeKHM omepaTop KOjU KOPHCTH yCIyre MHTEPKOHEKIHje jaBHHX IEHTpasia
03HAUYMO HEKH HMHTEPKOHEKIIMOHU JIMHK Kao BHUCOKOMCKOPHUCTHB, OH/JAa TaKBO O3HAYaBaHE
Tpeba nma Oyde y Be3u ca IUIAHUPAHUM TpenuBameM caoOpahaja mpexko MOTIYHO
00e30eheHnx MHTEPKOHEKIIMOHUX JIMHKOBA.

100. Arenmuja HanmoMuE€ Jla HEKH OINEpaTopd HHUCY CKIOHM Ja KOpHCTe
MHTEPKOHEKIIMOHE JIMHKOBE Ha OBa] HAYMH, U3 TEXHUUKHX U €KOHOMCKHUX pasnora. Mehyrum,
MyTamke ca BUCOKOMCKOPUCTUBUM JIMHKOBHMA C€ BEOMa MHOT'O KOPHUCTE 32 UHTEPKOHEKIIH]Y, U
MOTy OMTH Beoma edrKacHe.

4.3. UuTepKoHeKIHja MpeHoca

101. Y oBOM ozeJbKy pa3MaTpajy ce TEXHHUYKH acIeKTH MPEeHOca KOjU ce KOPUCHUTHU 3a
Mel)ycOOHO TIOBE3MBAKE jJaBHUX TEICKOMYHHKAIIMOHUX MpeXa paad TpyXKama Yciayra
MHTEPKOHEKIIH]E.

102. Tamo rae HEMa HETOYMHIlA, OBaKBa MHTCPKOHEKIIHM]a CE HA3MBA «MHTEPKOHEKIIH]a
IIpEeHOCA».

4.3.1. Tauke MHTepKOHEKIHje

103. Tauke WHTEpKOHEKIMje ce NePUHMUITY Kao Tayke pasrpaHuyema usMehy
MHTEPKOHEKTOBAaHMX JABHHUX TEJIEKOMYHUKAI[MOHUX MpeXa JBa OIeparopa U OHE Cy
JIOLUMpPaHe HA CaMOM MHTEPKOHEKI[MOHOM JINHKY.

104. Tauke HHTEPKOHEKIIM]€ MOTY OUTH JIOIIUPAHE y 3rPajid jeTHOT HHTEPKOHEKTY]jyher
oreparopa («KoJoKalrja» KaJa je ce paJu O ONepaTopy ca 3HaYajHUM TP)KUIIHUM YACTIOM); Y
3rpajy Apyror HHTEPKOHEKTYjyher omeparopa («MHTEPKOHEKIMja CMEIITeHa KOl KOPUCHHUKA
ycIyre MHTEpPKOHEKIMje») WITH Y Tauku u3Mel)y 3rpazia oBa JBa orneparopa («<MHTEpPKOHEKIIHja
Y CPEIIUIITEH0] TAUKH»).

105. Kaga ce Tauke MHTEPKOHEKIMj€ Hala3e y 3Tpajau jeIHOr O] [Ba OllepaTopa, OHJa
Tauyke MHTEPKOHEKIM]je Tpeba neuHucaTH Ha MPEHOCHUYKOM pasneiHuKy. OmnepaTop Koju je
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BJIACHUK 3rpajie o0aBe3aH je Aa 00e30equ Ha MPEHOCHUYKOM DPA3/EIHUKY (U3NYKE TauKe
WHTEPKOHEKIIMj€ y KOjuMa IPYTH ONEPaTop MOKE TEPMUHUPATH CBOj€ TPEHOCHE CUCTEME.

106. Omnepatopu ca 3Ha4YajHUM TPXKHUIITHUM YAeJIoM oOaBe3HHu cy na y cBojum CIIN y
MOTIYHOCTU JeUHHUIIY OIIHje MPEHOCA KOj€ MOTY KOPUCTHTH OIEepaToOpy KOjHU Ce ca HhuMa
MHTEPKOHEKTY]Y.

107. Omneparopu cy oAroBOpHH 3a o0e3z0ehuBame, eKcIUioaTalujy W OApP)KaBaAHkE
NPEeHOCa y MHTEPKOHEKIMjH 10 Tauaka MHTepKoHekiuje. CMaTpa ce Ja Cy OHU BIIACHUIIH
MPEHOCHUX CUCTEMa W MHPPACTPYKTYpE A0 Tayaka HHTEPKOHEKITH]E.

108. CBaku omeparop CHOCH OJTOBOPHOCT 3a caobpahaj Koju ce MpeHOCH MPEKO HEroBe
JaBHE TEJIEKOMYHHMKAIIMOHE MpEXe /10 (3a mosia3Hu caobpahaj) u ox (3a monazHu caoOpahaj)
Tavyaka HHTepKoHeKIuje. Hujenan oneparop HHUje oAroBopaH 3a caoOpahaj Koju ce mMpeHOCH
MIPEKO jaBHE TEIIEKOMYHUKAITMOHE MpEXKe APYror Oreparopa.

109. Omnepartopu ca 3HauajHUM TPKUIIHUM YyAEJIOM 00aBe3HU Cy Ja IOHYJE OIIHje
JIOIpama Tayaka WHTEPKOHEKITH]e, Y IBUXOBUM MPOCTOPHjaMa; y MPOCTOpHjaMa orepaTopa
KOjU KOPHUCTE YCIIyre WHTEpKOHEKIMje; MJIM Ha CpeIuHH pacTojama u3Mel)y omepatopa.
Komepuujanmau apamxkManu u Tpoleaype ooOe30ehuBama, eKcruioaTalyje W OJpakaBamba,
3aBHCE OJ1 JIOKAIHje Ta4yaKka MHTEPKOHEKIIH]e.

110. IIpouenype 3a mpuCTyn 00jeKTHMa OrepaTropa ca 3HA4ajHUM TPXKHUIIHUM YJI€JIOM y
KOjUMa Cy JIOIUpaHe TauKe MHTEPKOHEKIIHje, HaBeIeHE Cy Y OAeJbKY 6.7.

4.3.2. Ilpoay:keHH NHTEPKOHEKLIMOHU JIUHKOBH

111. Oneparopu ca 3Ha4ajHUM TPXKUIIHUM YAEIOM TYXHH Cy J1a JPYTUM OIepaTopumMa
KojuMa TIpy)Kajy YCIyre HHTEpPKOHEKIMje omoryhe maBame Yy 3aKyln NpOIy>KCHHX
MHTEPKOHEKIIMOHUX JIMHKOBA («IIPOJY>KEHHMX HMHTEPKOHEKLIMOHUX BOJOBa») OJl Tadaka
MHTEPKOHEKIIM]€ 0 APYTUX Tadyaka y HHXOBUM jaBHUM TEJIEKOMYHHKAI[MIOHUM Mpexkama
Kako Ou ce omoryhusia HHTepKOHEKIIMja KoMyTanuje ca Behum OpojeM jaBHUX LIEHTpaa.

4.3.3. TexHosoruje npeHoca

112. Onepatopu cy 00aBe3HH J1a MOJpKEe KOpUIINemhe MOJIEPHUX TEXHOJIOTH]ja IpeHoca
MPEKO MHTEPKOHEKIIMOHUX JIMHKOoBa. OHe o0yxBaTajy, MajJa ce He OrpauynHaBajy camo Ha,
TEXHOJIOTHje ca OonTWYKUM KabmoBuma u SDH cucremuma mpeHoca. Y mpuHUumy, Tpeda
n3beraBatu PDH cucrteme mpeHoca.

113. Omnepartopu Tpeba a pa3MOTpe MOY3JaHOCT MPEHOCHUX IMyTama, Koje, YKIbYUyjy
peayHIaHCy, nUBEpCU(PUKAIN]Y, 3aIITUTY MPEHOCHOT TIyTa, pa3JBajama, JAUBEPCUTH H
IpcTeHacTe CTpyKType.

114. Tlo moTpedu, oneparopu Tpeba ga 006e30ene pa3IMunuTe IpHUIa3He Tauyke Kabiy 1m0
npeMuca y KojuMa cy JIOMpaHe Tauke HHTEPKOHEKIIH]e.

4.4. IHTepKOHEKIMja CHTHAJM3AIMOHUX MPeKa

115. Arenmnuja cmaTpa Aa omeparopu Tpeba aa moapkKe Kaa TOJ je TO TEXHUYKH
M3BOJJBHMBO CUCTEM CUTHanM3anuje 6poj 7 (y massem TekcTy SS No7) U KOPUCHHYKH JI€0 3a
untprpucane ycnyre (ISUP). Mnak, u apyru CUrHaJIM3allMOHM CUCTEMH CE€ MOTY KOPUCTUTH
Ha 0a3u Mel)ycoOHOT 10roBOpa MHTEPKOHEKTOBAHHX OIEpaTOpa.

116. Tenekom CpOuje nma obGaBe3y Aa 00e30eau TEICKOMYHHKAIIMOHE JIMHU]E TIPEKO
CBOjUX MehyHapoaHMX IIeHTpajla 0 CBaKe TPaH3UTHE CUTHAJIM3AIMOHE TayKe W3BaH
teputopuje PemyOmmke CpOuje 3a HMHTEPKOHEKIIM]Y ca CTpPaHUM OIepaTopuma, paau
oMmoryhaBama pOMHHTA Ca FEUXOBUM MpekKama.
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117. Tenexom Cpbuje je obaBe3aH 1a MOOWIHMM orepatopumMa o0e30enn kopuurheme
SS No7 npeko cBojux MehyHapoJHUX IEHTpaja IO CTPaHUX OIepaTopa 3a TPAH3UTHUPAHE
POMUHTI TOpyKa y TMOJAa3HOM M J0JIa3HOM caoOpahajy ca CTpaHHM oIleparopuMa jaBHHX
MOOMITHHUX TEJIIEKOMYHUKAIIHOHUX MpPEXa.

118. Kopumhewe SS No7 curHanmzaloHHX JHMHKOBa Mopa Ja Oyae y ckiamy ca
cmepauiiama Mehynaponue yHuje 3a tenekomynukanuje (ITU), Tako ga je:

- xputnuHo onrepeheme mo SS No7 nmunky: je 0,36 Epnanra
- MakcumainHo onrepeheme mo SS No7 nunky je 0,40 Epnanra

119. Onepatopu ca 3Ha4YajHUM TPXKUIIHUM yJeloM o6aBe3Hu cy na y csojum CIIN
yTBpAE€ KoH(DHTypamujy CUTHAIM3AIMOHE Mpexke Koja he ce  KOPUCTUTH Ha
MHTEPKOHEKIIMOHUM JIMHKOBHMA.

120. Omeparopu koju 00e30ehyjy mHTEepeKkoHeKIHjy obaBe3HU cy, mecT (6) Mecenu
yHarpen, 1a o06aBecTe MHTEPKOHEKTOBAHE ONEpaTope O CBAKOj M3MEHM YCBOJEHOI CHCTEMa
CUTHAJIM3AIM]e Kao U O CBUM M3MEHaMa y KOH(HUTypalyju CUTHAIU3AIMOHE MPEXKe.

121. Onepatopu Mopajy Aa onpele JIOKalMje CUTHAIM3ALMOHUX Tadyaka, TPAH3UTHHUX
CUTHaJIM3allMOHUX Tadaka M Jla YTBpJE KapaKTepHCTUKe HHTepdejca 3a CHUTHAIM3AIMOHE
JIMHKOBE, Y3 MPETXOIHO NMPUOABIbEHY CariacHOCT ATEHIH]e.

122. Hammonanau u MehyHapogHU KOJOBM CHUTHAJIM3AIIMOHMX Tadaka Mopajy OuTH y
ckinany Ilmanom o anpecupamy CUTHAIM3ALMOHMX Tayaka KOjU JOHOCH AreHnuja. 3a
MehyHapoaHe KOJOBE CHUTHAIM3AIMOHUX Tauaka MOMEHYTH IUIaH Mopa OWUTH y CKIaay ca
ITU-T npenopykom Q.708.

4.5. Ilpenopyke, cTAaHAAPAN U TEXHUYKH YCI0BH

123. Omnepatopu cy o0aBe3HH [1a ce MpUIpKaBajy, y mTo je moryhe Behoj wmepw,
oaroBapajyhux UTY-T npenopyka m ETCHU TexHMykuX cTaHaapaa KOju ce OJHOCE Ha
WHTEPKOHEKIIMOHE HHTEep(dejce.

124. Onrosapajyhu UTY-T npenopyke Mory o0yxBataTu:

G.100; G.101; G.102; G.105; G.107; G.108; G.109; G.111; G.113; G.114; G121; G.122;
G.123, G.131; G.142; G.151; G.165; G.232; G.473; G.651; G.652; G.653; G.654; G.655;
G.656; G.691; G.695; G.703; G.704; G.705, G.706; G.707; G.709; G.711; G.712; G.774;
G.803, G.805; G.809; G.810; G.811; G.812; G.813; G.821; G.823; G.825; G.826; G.921;
G.961; G.962; O.151; O0.152; O.172; P.11; P.16; P.76; Q.511; Q.513; Q.521; Q.522; Q.541;
Q.551, Q.552; Q.553; Q.554; Q.700; Q.701; Q.702; Q.703; Q.704; Q.705; Q.706; Q.707;
Q.708; Q.709; Q.767; Q.780; Q.781; Q.782; Q.784; Q785.

125. Onrosapajyhu ETCHU TeXHUYKH cTaHAApAM MOTY 00yXBaTaTH:

ETS 300 008; ETS 300 121; ETS 300 132; ETS 300 019; ETS 300 246; ETS 300 247; ETS
300 248; ETS 300 303; ETS 300 386-1 u np.

126. I'ope HaBenaeHY TUCTY ATEHIIMja MOYKE PEBUIUPATH C BpEMEHA Ha BpEME.

127. Oneparopu ca 3Ha4ajHUM TPXKUIIHUM YJEJIOM KOjU HYyJIE YCIyre HHTEPKOHEKIIHje
obaBesnn cy ma y cBojum CIIM HaBemy TexHWYKE CTaHIapAe Koje KOPHCTE 3a
WHTEPKOHEKIIH]Y.
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128. Omnepatopu KOju HyAE YycIyre HHTEpPKOHEKIMje 00aBe3HM cy Jna obaBecTe
WHTEPKOHEKTOBAHE OIEpaTope O CBUM MPOMEHaMa TEXHUYKHUX CTaHIapia KOju ce OJHOCE Ha
WHTEPKOHEKIIMOHE HHTEepdejce.

129. Omeparopu KOju HyHAE yCIyre HWHTEPKOHEKIMje o0aBe3HW cy na capal)yjy ca
MHTEPKOHEKTOBAHUM OIlepaTopruMa pajiv pelaBama CBUX TEXHUUKUX Mpodiema.

130. Omeparopu cy o0aBe3HHM Aa pemie TpoOieMe CHHXPOHM3AIMje CBOJUX Mpeka
KopuuthemeM BpeMEHCKHUX CUTHaJla U3 CBOjUX MPUMApHUX peepeHTHUX reHepaTopa TakTa (y
nabeM Tekcty PRC) wnm u3 cnosbaux PRC (GPS, PRC koju npunana npyrom omneparopy u
clL.).

4.6. Hymepanmja

131. Omnepatopn jaBHHX (UKCHUX TEJIEKOMYHUKAIMOHUX Mpexa Cy 00aBe3HHM [a
o0e30ene momaTke O HyMEpalllju KOjU CE€ OJIHOCE Ha CBaKy HHUXOBY jaBHY IIEHTpaly.
VHTepKOHEKTOBAaHH OIEpaTopd MOTy OHAa jaa ynyhyjy OTUpEeKTHO MO3MBE Ka HHXOBUM
JIOKAJTHUM [IEHTpaJlaMa MPEeKO HHTEPKOHEKIIMOHUX JIMHKOBA.

132. Oneparopu jaBHHUX MOOMJIHHMX TEJICKOMYHHMKAIIMOHMX Mpeka cy 00aBe3HM Ja
00e306ene napopMalje 0 CBUM HYMEPUIHUM PEeCypcrMa KOje KOPHCTE.

4.7. KBajauTer ycayra

133. OmnepaTtopu ca 3Ha4YajHUM TPXKULIHUM YIEJIOM KOjU TPYXKajy yclyre mpeHoca
mo3uBa 00aBe3HU Cy Ja 00e30e/1e MCTH KBAJIUTET Ka0 M Yy CIIy4ajy Kaja Ce OH Y IIeJIOCTH
MIPEHOCH NPEKO HUXOBUX JaBHUX TEJIEKOMYHHKAIIMOHUX MpPEXKa.

134. Omepatopu cy o0OaBe3HM Ja 3ajeIHMYKH pajae Ha o0e30ehuBamy yKymHOT
KBaJIUTETa TIO3UBA KOjU Tpelia3e Tauke HHTepKOHeKIje. OnepaTopu MOpajy YCBOJUTH OTIITE
MPUHLIMIIE y TOTJIey CTaHJap/a, TEXHOJOTHja U MeTo[a Kako OM ce rapaHTOBAO KBAJIUTET
JaBHUX TEJIEKOMYHHUKALMOHUX Mpexa u ycinyra, cxoxHo ITU-T mpenopykama u ETSI
TEXHUYKHUM CTaHJapJuMa, HaBeJICHUM Y OJIeJbKy 4.5. OBOT YIyTCTBA.

135. Cpaku omepatop je ob6aBe3aH Aa AeQUHHINE NUJbHUA CTENEH M3TYOJHEHUX MO3UBa
[0 CBAaKOM HHTEPKOHEKIIMOHOM JIMHKY u3Mel)y CBoOje jaBHE TEJIEKOMYHHKAIIIOHE MpexXe U
JjaBHE TEJIIEKOMYHHUKAIIOHE MpPEXe JAPYror oreparopa, Kao IITO je TO OMHCAaHO Y 0/eJbKY 6.5.
0 Tporeaypama 3a 00e30ehBame KarmanuTeTa HHTEPKOHEKIIMOHOT JIMHKA.

136. OnepaTopu ca 3Ha4ajHUM TPXKHUIIHUM YZIEIOM 00aBe3HH cy Ja obe3dene CTaaHO
HaJrjelakbe CBUX WHTEPKOHEKIIMOHUX JIMHKOBAa M Jla CBE BpEME J0CTaBJbajy H3BELITaje O
CTBapHOM CTETIEHY M3T'yOJhCHHX MO3UBA, a TO j€ JETAJbHH]e JaTO Y OJIeJbKY 6.6.

137. Onepatopu ca 3HAYajHUM TPKUITHUM yAenaoM obaBe3Hu cy aa y cBojum CIIU
NeUHUITY MEpera CTeneHa N3ry0/peHuX mo3uBa koje he o0aBibaTu a ymje pe3yarare Mopajy
pa3MemUBaTU ca IpyruM orepaTopuma.

138. Mepema KBajMTeTa YyClIyra Mopajy 00aBe3HO Ja o0yxBaTe Mepeme CTeleHa
M3TyOJbEHUX TI03MBAa y TOKY HajmpoMeTHHjer cara (MoryhHocT OJoKaje), OJHOCHO Ha
MOjeIMHUM WHTEPKOHEKIIMOHUM JMHKOBMMA MM HAa CBUM WHTEPKOHEKIIMOHUM JIMHKOBHMA,
a Mory oOyxBatatu u ciezache:

- OJHOC OJTOBOp/CXBaTame

- Kammeme y npenocy, aepunucano y ITU-T npenopyuu G.114

- koedurujent rnacuoctu, nedpunucan y ITU-T npenopymu P.76

- mymoBe u u3zobiunhema, nepunucane y ITU-T npenopykama Q.551-554, G.123,
G.232,G.712u P.11

- exowu crabunHoct, aepunucane y ITU-T npenopyuun G.122
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- mnpecnymaBame, nepunucano y [ITU-T npenopyuu P.16
S. KomepuujajaHu aclieKTH MHTEPKOHEKIHUje

5.1. Hakuane u miiahama
5.1.1. lIpuanunu HansiahnBamwa

139.  OgproBopHoct  Arenmumje je ga  o00e30emu  MHTEPKOHEKIH]Y — TOJ
HEIMCKPUMHHATOPCKUM YCIIOBUMA U MO TPOIIKOBHOM npuHuuny. [Topen Tora, ako ce 3axTeB
32 WHTEPKOHEKIMjOM YIIYTH OMNEpaTopy ca 3HAuajHUM TPXKUIIHUM YACIOM, TPOIIKOBU H
HaKaH/e 32 MHTEPKOHEKLM]y KOju ce Hamahyjy of onepaTopa KOju Tpaku MHTEPKOHEKIIN]Y
Mopajy Aa OyAy 3acCHOBaHM Ha pEaTHUM TPOIIKOBHMAa WHTEPKOHEKIIM]E, OJHOCHO MOPajy
OJpaXkaBaTHW CTBapHE TPOIIKOBE HHTEPKOHEKIMje OmepaTopa ca 3HayajHUM TP)KUIIHUM
ynenoMm, Imiyc pasymad npodut. OBakaB peXuUM Hamjare je TO3HAT Kao <TPOIIKOBHO
OpHjeHTUCAH».

140. TpoIkOBHO OpHjEHTUCAH PEXKHUM HaIulaTe MpUMemBahe ce MoIjeTHaKo Ha yCIIyTe
MPEeHOCa MO3MBA, HHTEPKOHEKIIMOHOT JIMHKA, TEICKOMYHHKAIIMOHHUX JIMHUja AaTHX Yy 3aKyIl,
U JIpyre yciyre Koje cy aeguHucane y one/bky 3 oBor ymyTrcTBa. HakHanme Tpeba nma Oymy
TPOIIKOBHO OpHMjeHTHCaHE ailu U reorpadcku ympocedeHe. Kox HakHama 3a yciyre
WHTCPKOHEKIIMOHOT JIMHKA U TEJICKOMYHUKAIMOHUX JIMHU]A TATHX Y 3aKyIl, TPOIIKOBE Tpeda
MOJICJINTH Ha jeIHOKpaTHE yTBpheHe u Ha Tekyhe TpoIKoBe.

141. Oneparopu cy ob6aBe3nu naa capal)yjy ca ATreHIIMjOM y CBaKOj aHaJW3H TPOIIKOBA
yciyra Kojy AreHItja oJuIydu Jia peay3Me.

142. Onepatopu cy o0aBe3HHU [1a, 10 0J00pemy ATEHIIH]e, 1ajy 00aBeIITCHEe HajMame
tpunecer (30) nana yHampenx o CBakoj IPOMEHM HaKHA/Ja O MHTEPKOHEKIHjH YKJby4dyjyhu u
HaKHaJIe 3a yBoh)eme HOBUX yCIIyra HHTEPKOHEKIIH]e.

144. Omepatopu ca 3HA4YajHUM TPXKHUITHUM YACIOM Cy o0OaBe3HH Ja o0OjaBe
HakHaje y aHekcuma cBojux CII.

145. Oneparopu ca 3Ha4ajHUM TPXKHIIHUM YACJIOM Cy oOaBe3Hu 1na y cBojum CIIU

ne(UHUITY HOBYAaHE Ka3HE 32 OTKA3UBAbE 3aXTeBa.

5.1.2. [Ipenoc no3uBa

146. Hannata ce MOXe M3BPLUIMTH CaMO 3a YCIEIIHO OCTBApEHE MO3MBE, OJHOCHO OHE
MO3MBE KOJ KOjUX je T0OUjeH CHUTHAJ OJITOBOPA y IIOBPATHOM CMEDY.

147. Tamo T1€ je TEeXHWYKH M3BOJJHMBO, je[HUIA HAIUIATE 3@ CBE YCIIELIHO OCTBapeHe
no3uBe Tpeba nma Oyxae jeaHa (1) cekyHnma. AreHIMja je CBECHA Jla C€ y HEKHUM CllydajeBUMa
MOX€E yKa3aTH ToTpeba Ja BpPEeMEHCKH HUHTEpBalu Oydy IyKd W/WIM Ja C€ H3BPUIH
KOHBEp3Hja ca UMITyJIca Ha JeIMHUIIC BpEMEHA.

148. Omeparopu ca 3HA4ajHUM TPXKUIIHUM yIEJIOM Cy 00aBe3HM Jla CBUM
MHTEPKOHEKTOBAHUM OIlepaTopuMa 3apayyHajy UCTe JeIUHUYHE LIEHE 3a UCTe YCIyre npeHoca
MO3HBA.

149. He noctoju MUHMMAaJIHA HaKHaa 3a YCIICIIHO OCTBApEHE MO3HBE.

150. Haknama 3a mpeHoc mo3uBa Mopa Ja Oyae yckiaheHa ca eleMeHTHMa jaBHE
TEJIEeKOMYHUKALIMOHE MpEXe KOJU Cc€ KOpHUCTe Mpu TNpeHocy cBakor nos3uBa. Crora,
OIepaTopu jaBHE (PUKCHE TEICKOMYHMKAIIMOHE MPEXE Ca 3HAYajHUM TPXKUIIHUM YAEJIOM
MOpajy [ia MOHYJle pa3IuuuTe HAKHA/IE 32 UHTEPKOHEKIIHN]Y JIOKAIHOT M03UBa, [T031Ba MPEKO
jeIHe TpaH3UTHE IIeHTpaJie, OJHOCHO MPEKO JBE MJIM BUIIEC TPAH3UTHHUX IIEHTpaja Kao U 3a
TpaH3UTHpamkE 1Mo3uBa (YKbyuyjyhu u TpaH3utupame Mel)yHapo HHUX MT03UBA).
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151. Omeparopu jaBHUX MOOWJIHUX TEJICKOMYHHUKALIMOHHUX Mpexa MOpajy Ja MOHYJe
JEIMHCTBEHY HaKHaJAy 3a TEPMUHHUpaAmkE T03MBa Ha 0a3W MPOCEYHOr Kopwuirhema
UHPPACTPYKTYpE CBOJUX MpEXa KOJ JOTa3HUX I103UBA.

152. Omeparopu ca 3HaYajHUM TPXKHIIHUM yJIEJIOM MOTY TOHYIUTH HaKHAJe
MHTEpKOHEKIM]je 3a BpeMe HajBeher caoOpahaja u BaH TOr BpeMeHa IOJ yCIOBOM Jia M3HOC
YKYIHHX TpOUIKOA 3a HAlulaTy HHUje BehW O] W3HOCAa YKYNHUX IPOCEYHHUX TPOIIKOBA
npyXama yciyre.

5.1.3. TpomikoBM ¥ HAKHA/e 3aKyNI/beHOT HHTEPKOHEKINOHOT JINHKA

153. OnepaTtopu KOjU Tpake yCIyre 3akyna MHTEPKOHEKIIMOHUX JHMHKOBA MOpajy na
CHOCE oJIroBapajyhe TpoIKoBe.

154. Haknane Mmopajy OyTH HCTe 3a CBE OIEpaTope KOjU Tpake OBY YCIYTy
WHTEPKOHEKIIH]E.

155. OBa yciyra HHTEpKOHEKIIMje ce MOpa YyroBapaTH Ha Iepuoj o HajMame jenHe (1)
roaune. [lomycTn ce MOTy MOHYANTH KOJ Ipey3uMama TyTOpOYHUjIX 00aBe3a.

5.1.4. TpomikoBY U HAKHA/le HHTEPKOHEKINOHOT JIMHKA

156. TpomkoBU HHTEPKOHEKITMOHOT JIMHKA MOPajy Aa Oyy pacnoae/beH! Ha OTepaTope
CXOJIHO HbUXOBOM MPOMOPLUOHATIHOM ydemihy y oTnpemu caobpahaja mpeko CBaKoOr JHHKA.
Pacmogena oBux TpomkoBa Mopa na ce BpmM Ha 0a3m obOuma caoOpahaja MepeHoOr y
CeKyHJaMa (MM JIy’KUM jeJUHHIIaMa BPEMEHa, aKo je MOTpeOHO) y TOKy mperxoaHa tpu (3)
Mecena. Pauyne TpeGa peTpoCcneKTHBHO yCKiahBaTH.

157. TpoImKOBH MHTEPKOHEKIIMOHUX JIMHKOBA MOpajy Ja o0yXxBare CBE MOPTOBE Ha
MIPEHOCHUYKO] CTpaHW IIEHTpaje Ha KO0jo] ce OHWU TepMuHupajy. OHHU Mory oOyxBaTaTh
TPOIIKOBE YCIOCTaBJbatha U UCIIUTUBAKha MHTEPKOHEKIIMOHUX JIMHKOBA U IOMONHE ONpeMe.

158. MuHuMaJIHH TIEpUOIM yTOBapama OBE yCayre He cMejy OuTu ayxu on jemne (1)
rogune. [lomycTu ce MOTY MOHYAWUTH KOJ Mpey3UMara IyrOpOYHHUjHX 00aBe3a.

159. TpomkoBu Mopajy OMTH TIO/IEJHEHHU HA jJeTHOKPATHE U TeKyhe TPOIIKOBE 3aKyra.

160. OBe HakHajge Mopajy JAa Oyay TPOLIKOBHO OPHjEHTHCAHE alli M reorpadcku
yIIpOCEUCHE.

5.1.5. Ycayra uHTepKoOHeKIHje 3a TpaHcdep nmogaraka

161. Hamtata ycnmyre mHTEpKOHEKIHje 3a TpaHcdep mogaTaka Mopa Jna Oyae O0a3zupana
Ha HaKHaJaMa 3a MPEHOC T03UBA U 32 TEIEKOMYHUKAIIMOHY JIMHH]Y AaTy Y 3aKYII.

5.1.6. Ycayra kojokanuje u 3ajeTHUYKOr kKopuinhema onpeme/uHppacTpykrype
162. Ilene koje omepaTopu ca 3HAYajHUM TPXKUIIHUM yaenoMm oxapelyjy 3a ycmyre
KOJIOKaIlMj€ M 3ajeJHUYKOT Kopuinhema onpeMe/MHPPACTPYKType MOpajy Jaa Oymy, IITO je
Moryhe BuIIle, TPOIIKOBHO OpHjeHTHCaHe. 3aKyIl MpocTopa y 3rpagaMa Tpebda faa Oyae Ha 6a3u
JIOKAJTHUX KOMEPIIHjaTHUX BPEAHOCTH. .

5.1.7. Yceayra uMeHuka

163. Omneparopu ca 3Ha4YajHUM TPKHUITHUM YAEJIOM 00aBE3HHW Cy Ja TMOHYAE YyCIyre
MMEHHMKa MO TPOIIKOBHO OPHjCHHCAHUM LIeHaMa.
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5.2. UcnocTraB/bame pauyHa U H3MHpewe o0aBe3a

5.2.1. UcnocTaB/bame payyHa 3a NPEHOoC NM031Ba
5.2.1.1. Onwre

164. Onieparopu ca 3HaYajHUM TPXKUIIHUM yAeJIoM Mopajy y cBojuM CIIN na nerassHO
neduHHITY TpoIeype Koje KopucTe Ha HaraTty padyHa. OHe Tpeba qa o0yxBaTe pOKOBE 3a:

- oOpauyHckH nepuo]l (ITOYETHH U 3aBPIIHH JaTyM)
- JoctaBy (akType O] CTapHE MOBEPUOIIa

- MpUTOBOpPE y Be3u (akTypa Ol CTpaHe AYKHUKA

- Bpeme motpeOHO 3a yckinahuBame padyyHa

165. dakTypucame yclyra WHTEPKOHEKIMje Tpeba ce BpIIM Ha 0a3u PEerucTpoBamba
M03MBa Y UHTEPKOHEKTOBAHUM LIEHTpaIaMa Koje 3alucyjy JeTajbe O O3HUBHMA.

166. Caku omeparop Ha CBaKOj CTpaHW WHTEPKOHEKIIMOHOT JIMHKAa Tpeba 1ga MMma
MOryhHOCT Mepema Ay)XHHE Tpajamba pasroBopa y CeKyHJama (MU JIy)KUM BPEMEHCKHM
JenMHMIIaMa, aKo je MOTpeOHO). AKO caMoO jeJaH O oreparopa mMa MOTYNHOCT &1a BpIIH
TaKkBa MEpema, OHJIa CE€ HEroBa MEPEeHha CMATPajy KOHAUHUM. YKOJIHKO 00a oreparopa MOry
na 00aBJbajy TakBa MEpema, y TOM CIIydajy TOCTYIaK yckiahuBma pesynrara Mepema Tpeda
na Oyne yHeT y yroBop o MHTepKOHeKIju U aedunucan y CIIM onepaTopa ca 3HauajHUM
TP>KUILIHUM YJIEJIOM.

167. Y mupy dakTyprcama U 00padyHa, MOpa Ce CMaTpaTy Aa Cy IMO3UBH, Y IPUHLUIY,
y TIOTITYHOCTH CaJp>KaHHU y Tapu(HOM NEPHOY Y KOME pa3roBOp 3amounme, 0e3 003upa Ha
YUILEHUILY ILITO CE€ UCTU MOJKE 3aBPLIUTH Y JPYroM Tapu(HOM mepuouy.

168. Jemununa caobpahaja kojy omepaTropu ca 3HAYajHUM TPXKUITHUM YACIOM KOPHUCTE
3a (pakTypucame U HaIUIaTy padyHa 3a MPeHoc No3uBa Mopa fa Oyne jeana (1) cexkynaa (wim
Jy’)Ka BpEeMEHCKa jeIHUIIA, ako je To Moryhe).

169. OnepaTtopu ca 3Ha4YajHUM TPKUIIHUM yJeloM cy obaBe3Hu na y cojum CIIN
nedunuiry popmar HakType U HaUMH J0CTaBJbarmba GakTypa.

170. M3y3eB CHOPHMX HM3HOCA KOjU CE€ PEryJHIly y CKJIaay ca MOCTYIKOM pelllaBama
CIIOpOBa OKO pavyHa, YKOJHMKO jeHa CTpaHa He IJIaTH Ayryjyhm m3HOC y poky oxa mer (5)
pamHuX AaHa o AaTyma npucneha 3a HamiaTy CXOIHO YroBOpY O WHTEPKOHEKIHjH, TOj
CTpaHM Cc€ MOpa ayTOMaTCKH oOpadyHaBaTH KamaTa 3a HEM3BpIIeHke ob0aBe3a (Koja HE
M3HOCH BUIE Of JBaHaecT mpoueHata (12 %) usHan cranmapaHe OaHKapcKe OCHOBHE
KpeIUTHE CTOTE) Ha Iyryjyhu u3Hoc, of n1atyma npucrneha Tor u3Hoca 3a Hariary.

171. IloBepunauka cTpaHa je Ay)KHa Ja oOpauyyHCKe IMOJAaTKe 4yBa y TaKBOM OOJIUKY
Koju omoryhaBa TOHOBHO OOpauyHaBame HM3HOCA KOjU jeAHA CTpaHa Jyryje Ipyroj.
[ToBepunauka crpana he dyBaTH Te MOJaTKE HajMame OHOJIMKO BpPEMEHa KOJHMKO j€ TO
MPOIMKCAaHO 3aKOHOM O PauyHOBOJICBY U PEBHU3U]U.

5.2.1.2. YcaraamaBamwe pauyHa HHTePKOHEKIHje

172. Oneparopu ca 3Ha4ajHUM TPXKHIIHUM yAesloM obaBe3Hu cy na y csojum CIIU
AeUHUITY TOCTYNAaK 3a ycarjialaBambe payyHa HHTEPKOHEKIIU]e.

173. Heka Hecnarama y 0OpadyCHKHM MojaliuiMa ce MOry odekuBatu. Omeparopu ca
3HA4YajHUM TPXKHUIIHUM YIEJIOM KOjU TPYy’Kajy ycilyre MHTepKOHEKLHje Tpeba na neuHuIry
oJpeheHr MUHMMAaJIaH MPOICHTYaTHA U3HOC y 00padyHy padyHa CBakKe CTpaHe, UCIOJ KOjer
ce He BPIIM HUKAKBO yCKiahuBame.
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174. Y mocTynKy ycariamiaBama padyHa orepaTopu Tpebda MHTEH3UMBHO Aa capalyjy,
Kao M Jia BpIIe Mepema vemhe Hero mTo je To yoOuuajeHo W aa, mo morpedu, mehycoOHO
pa3MmemYyjy AeTajbHuje nHpopMmalmje.

175. VY cnyyajy na ce He IOCTUTHE JOTOBOP OKO CIIOPHUX M3HOCA, OMepaTopu Tpebda aa
capalyjy y 1IHJby cauMmbaBama MPEU3HUjUX M TAaUHUJUX padyyHa M MOpajy MHoro uyeunthe na
BpIie yrnopehrBama moiaraka 0 pauyHuMa CBe JIOK C€ Tpellika He HICHTU(PHUKY]je U OTKIOHH.

176. Yxonuko Huje Moryhe yTBpautu onpeleHe pasiore 3a Heclarama y pauyHHMA,
orepaTopu Tpeba Ja ce JO0roBope OKO IMPOLIeHE TaYHOI M3HOCA, Ha OCHOBY 3a0eleKEeHUX
noJlaTaKka WiH Cpelihe BPeIHOCTH 13 0OpadyHa o0e cTpaHe.

177. Yxonuko ce He mpuOaBH U3PHUMTA CATrJIACHOCT ATEHIIH]e, HEpEIIeH! 00padyCHKH
CIIOPOBU HE CMe]y MPEACTaBIbAaTH OCHOBY 33 PACKU]] YTOBOpPA O HHTEPKOHEKIIUjH.

6. YnpaB/bame/aIMUHIUCTPATUBHH ACIIEKTH HHTEPKOHEKIHUje

6.1. YnpaB/bame pauyHumMa

178. Tlpenopyuyje ce aa CBaKu OrepaTop KOju HyIU YCIyre MHTEPKOHEKIIU]E OJAPEIU U
TEXHUYKOT M KOMEpIHjaHOr Ieda payyHOBOJACTBA 3a capalmiy ca oIleparopuma Koju
KOPUCTE BUXOBE YCIIyTe Pai KOOPAUMHUPakha aKTUBHOCTH 10 MUTakbUMa HHTEPKOHEKLU]e.

179. OnepaTtopu ca 3Ha4ajHUM TPXKUIIHUM YAEJIOM 00aBE3HU Cy Jia MPUXBATE cacTaHaK
ca MHTEPKOHEKTOBAaHMM OIEPAaTOPOM Y POKY oA meT (5) paAHUX JaHa of AaHa ynyhuBama
(dopmanHOr 3aXTeBa 3a O/Ip)KaBame TAKBOI' CACTaHKA OJ1 CTPaHe TOT OIepaTopa.

6.2. 3ajexHNYKHN TEXHHYKH 000D

180. CBaka qBa MHTEPKOHEKTOBaHA orepaTopa Tpeda J1a OCHY]Y 3ajelHUYKH TEXHUYKU
onoop.

181. 3ajeqauuky TeXHUYKU 0a00p Tpeba ja mpencraBiba GopyM 3a aAedaTy U JOTOBOP
OKO TEXHWYKHX W EKCIUIOATAIMOHMX MHUTama, Ka0 U OKO TUIaHUpama oOpadyHa W yCIyra.
On6op Tpeba ga mma oBnamherme 3a JOHOIICHE OITyKa.

182. Onepatopu Tpeba na ce Mmel)ycoOHO TOroBOpe OKO cacTaBa 3ajeJHUYKOT TEXHUIKOT
0100pa, KOju ce MOXKe, 1Mo MOTpedu, MemaTH ¢ BpeMeHa Ha Bpeme. [Ipenopydyje ce ma oba
orepaTopa uMajy jeaHak Opoj mpeacTaBHUKA KOjU Cy HAAJE)KHHM KaKo 3a TEXHHYKA TaKo U 3a
KOMeEpIIHjajiHa TUTabA.

183. 3ajefHUYKU TEXHUYKH 0100p Tpeba peOBHO Ja oJpKaBa IUIAHWPAHE CaCTaHKE ca
yHampea yrBpheHum nHeBHUM penoM. [Ipenopydyjy ce cienehe Tauke THEBHOT peaa:

- ITlotpeba yBohema HOBUX Tayaka MHTEPKOHEKIIHM]E€ WM MMPOMEHE TTocTojehux;

- Amnanuza obuma caoOpahaja;

- Ananm3za KBaJMTETa YCIyra, yKjbyqdyjyhu aHaimu3e cTeneHa u3ryoJbeHuX MO3HBa;

- Pa3marpame nmoTpeOHMX KarauTera;

- Pa3smarpame u aHaM3a KBapoBa M HEJOCTATaKa y EPUOY OJ IPETXOAHOT
CacTaHKa;

- Pa3marpame 00pauyHCKUX IpOIEIypa;

- Pa3marpame 1 n3HOIIEHE PENEBAaHTHUX (3HAYajHUX) HH(OpPMAIHja O IpOMEHaMa
y 00¢e jaBHE TEeJIEKOMYHUKAIIHOHE MPEXKE,

- Pa3marpame mNOjeqMHMX yCIIyra HHTEPKOHEKIH]E.

184. IlpeacraBHUK ATEHIH]je, YKOIHUKO KEJIH, MOXKE JIa IPUCYCTBYj€ OBUM CACTaHIMMA.
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6.3. IIpyxame napopmanuja
6.3.1. Onre nHGopmanuje 0 MpeKH

185. Oneparopu ca 3Ha4ajHUM TPHKULIHUM YJEJIOM KOjU HYyJIE YCIyre HHTEPKOHEKIIHje
00aBe3HU Cy J1a orepaTopuMa KOju KOPUCTE TaKBE YCIyre NMpykajy aJeKkBaTHe HHPOpMaIlije
O CBOjUM jaBHHM TEJICKOMYHHUKALIMOHUM MpeKama M TeJIeKOMYHUKALIMOHUM ycllyrama y OHOJ
MepH KOja UM j€ I0BOJbHA 3a TUTaHUpame PUHAHCH]a, U NpeacTojehe ekcrioarannje BUXOBUX
JaBHUX TEJIIEKOMYHHUKAIIMOHUX MpPEeXka.

186. O06amesza jemHux omeparopa Jaa TOCIyjJy ca JAPYrHM oOllepaTopuMa Ha
HEIMCKPUMHHATOPCKO] OCHOBM MoOpa oOyxBaTaTH M Tpykame onapeheHux uHdopmainuja.
CBaku omepaTop je ayXaH Ja Ipy)ka MCTE€ BPCTe MHQOpMaluja APYTHUM OTEpaTopuMa Koju
KOPHUCTE CIIMYHE YCIyre MHTEPKOHEKIH]e.

187. Tlpemopyuyje ce omeparopuMa ca 3HA4YajHUM TPXKUIIHUM YIEIOM Ja CeT
uHpopMalrja Koje Mpyxkajy Ha HEAUCKPUMHMHATOPCKO] OCHOBU 00jaBe y aHEKCHMMa CBOjUX
CIIN, xako He OM MOpasH 1a UX J0CTaBJhajy Ha 3aXTEB.

188. OnepaTopu ca 3Ha4ajHUM TPXKULIHUM YJEJIOM TYXHH CYy J1a 1e(UHUILIY ITpaBuia 3a
ycMepaBame caoOpahaja y HOpMaJTHHUM W BaHpeAHHM (a0OHOpPMaJIHMM) CHUTyaljama Oe3
IMCKpUMHUHALIMjE, YKJbY4yjyhu U mpouenype 3a ciyyaj mpenuBa caoOpahaja, 3arymema u
yIpaBJbakha JaABHOM TEJIEKOMYHUKAI[THOHOM MPEXKOM.

189. V cnyuajy kBapa wid mpekuaa 300T BUIIE CHIIe, ONEpaTOpu cy 00aBe3HU Jia
JIOCTaBE jeJaH ApPYyrom ITo je Moryhe Buie nH(poOpMalrja y mujby peliaBama npodiemMa u
MIOHOBHOT YCIIOCTaBJbama caobpahaja.

6.3.2. Ilnannpane u3MeHe y Mpe:kama

190. VHTepKOHEKTOBAaHU OIEPaTOpU Cy IyXKHH Jaa Hajmame Tpuuecer (30) mana
yHampea obaBecTe je/laH JPYror O MIAHOBMMAa MMIUIEMEHTAIM]e U OCaBPEMEHUBamha CBOJUX
JaBHUX TEIIEKOMYHHUKAIIMOHUX MpeXka, Ka0 U CBUM IPOMEHaMa KOje MOTY MMaTH yTHIaja Ha
BUXO0BE apaHkmaHe. OBY IJIAHOBU M IIPOMEHE MOT'y 00yXBaTaTu:

- MoauduKaIyje jaBHEe TeIEKOMYHUKAIIMOHE Mpexe Ha GU3UIKOM CIIO]y, Ha IpUMED,
YKHJIalhe WM MPEMEIITAbE jaBHE IICHTpalle,

- HaJrpalma v MPOMEHE CNIEKTUYHUX, CUTHAIN3AIMOHUX U JIp. Crieli(uKanmja,

- TIpOMEHE y IJIaHy HyMepalyje.

191. Oneparopu cy o0aBe3HHU ja o0aBecTe jeAHU APYre O CBUM 3HAa4ajHUM IpOMEHama y
BbUXOBUM jJaBHUM TEJICKOMYHHKAlMOHUM MpeXkamMa Kojeé MOTYy MMaTH yTuIlaja Ha IPEHOC
no3uBa. OnepaTop KOju BPIIM MPOMEHE Y CBOjO] jaBHO] TEIEKOMYHUKALMOHO] MPEXHU Tpeda
Jla HaKHAJW TPOIIKOBE JPYroM OMEpaTopy ako je OH, 300T KEeroBUX IMPOMEHa, Takohe Ouo
npunyheH na u3BpIIM oapeheHe mpoMeHe y CBOjOj jaBHO] TEIEKOMYHKAI[MOHO] MPEXKHU PaH
npeHoca mo3uBa. M3y3erak oj oBora YMHE MpPOMEHE KOje Cy OOOCTpaHO /JOTOBOpEHE M
IIPOMEHE Koje Cy JIe0 TNIaHUPAHOT Iporpama.

6.3.3. EBuIeHIIMja MHTEPKOHEKIIHOHUX JHHKOBA
192. Omeparop ca 3Ha4ajHUM TPXKUIIHUM YJEJIOM je o0aBe3aH Ja oJpkaBa 0Oasze
mojaTaka Kojé Ce€ OJHOCE Ha HWHTEPKOHEKIIMOHE JHMHKOBE wu3Mel)y merope jaBHE

TEJIEKOMYHUKAIIMOHE MPEXKE U JaBHUX TEICKOMYHHUKAIIMOHUX Mpexka JIpyrux omneparopa. OBe
0a3e mojaraka Tpeba Ja cajpke CBE pelieBaHTHE MHGOpMaIlije yKbyayjyhu:
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- A xpaj: jaBHa IIEHTpaJia - Ha3UB, JIOKaIKja, Tponu3Bohay, copTrep.

- b xpaj: jaBHa 1leHTpana - Ha3WB, JOKalMja, mpou3Bohau, copTaep,

- TPEHOCHH IyT, Ha3HAKa JCOHUIIA, BPCTa UMITIEMEHTHPAHUX IIPEHOCHUX CHCTEMA,
- Karamurer.

- TpUAPY)KEHE CUTHATU3AINOHE JINHKOBE.

193. OBe 6a3e mogaTaka cy KOpucHE 3a 00a orepaTopa y OIleH! CTarkha HHTEPKOHEKIIH]E
u3mely ta nBa omeparopa. Madopmanuje u3 oBux 0a3a mogaraka ce 00aBE3HO JOCTABIbA]Y
ATEHIIMjH Ha 3aXTEB.

6.4. IloBepbuBOCT MHPOPMaNUja

194. Cpe uHboOpManmje Koje jeIaH OmepaTrop JIOCTaBJba JIPYroM MOPajy Ja MOMIJICKY
MpaBWIMMa O 4YyBamy TajHOocTH Tonataka aeduamcanum y CIIM m y yroBopuma o
WHTEPKOHEKINjU. Mory ce HCKJbYYHBO KOPUCTUTH Y CBPXY 32 KOJy Cy I00HjeHe.

195. Jennu omeparopu Tpeba Onx IpYrHX Ja Tpaxke IMOTIHCHUBAKE CHOpazymMa o
MMOBEPJPUBOCTH MH(OpMaIlMja Kako OW C€ CIPEeUYMIo BHXOBO OTKPUBaWkE TpehuM JHITMMAa,
¢mnujanama unu naptHepuMma. [lorpeOHO je moceOHUM oxpendama y OKBUpPY CHopaszyma
00e30enuTH n1a ce HujeaHa nHdopmalrja 1ooujeHa y Be3u OMIIO KOT acTieKTa HHTEPKOHEKIIH]e
HE MOX€ KOPHCTUTH TPOTUB KOHKypeHiwuje. Takole je moTpeOHO yHeTH U moceOHe oapende
3a 3aIITUTY MOaTaKa Koje ce OJIHOCE Ha KPajihe KOPUCHHUKE.

196. Ynpkoc Hampea H3HETOT, HE HCKJbydyje Ce JaBambe NOMEHYTHUX HH(popMmanuja
ATeHIIH]jH, aKO OHA TO 3aTPaXH.

6.5. Ilpouenype o6e30ehuBama MHTEPKOHEKIHje

197. Ilpomnenype o6e30ehuBama HMHTEPKOHEKIMje Mopajy OuTh neduHMCaHE Kao
nporenype Koje ce Kopucte Aa Ou ce omMoryhmio jenHoM OIepaTopy Ja YCIIOCTaBH
WHTEPKOHEKIN]y ca APYTHMM OIepaTopoM (MJW APYTHM OINepaTopuMma),  J1a Moaudukyje
MHPPACTPYKYTYpy U OINpeMy 3a MHTEPKOHEKLHjy Ha (u3nukoMm ciojy. OBe mporenype ce
MOpajy KaTeropucaTd Kao NpoIeaype TUIaHUpama (GOpMaTHOT 3aTeBa 3a YCIIYTOM, MJIH Kao
nporelype UMIUIEMEHTAIIH]E.

198. Ilponenype manupama 00yxBaTajy:

- IUTAaHUpPamke HOBHX Tayaka MHTEPKOHEKIIH]e, WIIM MpoMeHe TocTojehux,
- MPOMEHE KamaluTeTa NHTEPKOHEKIIMOHOT JTUHKA,

- TpOMEHE KamauTeTa MpeHoca,

- NPOMEHE y CUTHAIM3AIMOHO] MPEXKH,

- TpOMEHE y yCMepBamby M03HBa

- HOBe HyMepHuKe OJIOKOBE,

- CBe MpoIeIype OKO 3aXTeBa 3a yciayrama.

199. Ipouenype nMILIEMEHTaIHje 00yXBaTajy:

- cBe rpaheBUHCKE paoBe,
- H3rpagmy,

- HMHCTaJIUCambe,

- HCIIUTHUBAILC,

- H3/aBame J03BOJIA.
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200. Omeparopu ca 3HAYajHUM TPXHUIIHUM YICIOM KOJU TIpYXajy YCayre
MHTEpKOHEKIMje obOaBe3Hu cy na y cojum CIIM nerassHo neduHHIIy mnpoueaype 3a
o0e30ehnBame MHTEPKOHEKIIMje KOje Tpeba J1a KOPUCTE OIMepaTOpH KOojuMa OHU TIPYKajy
ycnyre uHTepkoHekiuje. Tako nepunucane npoueaype mory, usmely ocranor, na odyxsare
oco0e 3a KOHTakT, oOpaslle M TPOILENype 3a IOJHOIICHE Hajora, yOp3ame IOCTYIKa
pelaBama Hajiora, KOOpAWHAIM]Y IMpoleca MUTpanuje Kpajibux KOPUCHHKA, KOOPIWHAIN]Y
KO/l MHCTalWcama, IpeMeIlTama, A0AaBamba M MPOMEHE ONpeMe y IpeMHcaMa Kpajibux
KOPHCHUKA, Kao 1 3a NOTBphuBama, 001jama 1 JOIyHEe Hajlora u Jp.

6.5.2. Ilpeasulenn poxoBun

201. Omneparopu ca 3HaYajHUM TPXKHUIITHUM YoM 00aBE3HU Cy Aa Ae(HUHUILY POKOBE
1 obaBe3e MpeMa CBOJUM CIeIM(PUIHNM aKTMBHOCTHMA. Ha mpumep, pok 3a yCrocTaBibame
HOBOT' HMHTEPKOHEKIIMOHOT JIMHKAa j€ MO MPUPOAM CTBAapu AYXKU OJl pOKa 3a IMPOILIHPEH-E
KanamnuTeTa nocrojeher HHTEpKOHEKITMOHOT JIMHKA.

202. CBu poOKOBH KOje 00jaBe OmepaTopH ca 3HAYajHUM TPXKUIIHAM YJIIEIOM MOpPajy
OWTH pa3yMHH B 00Pa3I0KEHNU ATEHITU]JU.

203. Kon nedunucama poKkoBa, ONEpaTOpPH ca 3HaYajHUM TPXKUIIHUM YAEIoM Tpeba na
HacToje Ja 3aJaTH POKOBH Oyay INTO pEaJHHWjH, W J1a oMoryhe TOBOJFHO BpeMeHa 3a
pemaBame HenpeaBuheHnx npodiaeMa Mpy UMITJIEMEHTAIH]H.

204. OmepaTopu ca 3HA4YajHUM TPXKHUIIHHM YJEJIOM Mopajy aa obe3dene apyrum
orepaTopuMa poKOBE KOjHU Cy KOMIIAPAaTUBHHU Ca lbUXOBUM MHTEPHUM POKOBHMA.

205. PokoBu, Ha mpUMeEp, MOTY CE€ OJAPEIIUTH 3a:

- MMIUIEMEHTAIIN]y HOBE JaBHE IICHTpAJIC WM IPYTUX eJIeMeHaTa jaBHe
TEJICKOMYHUKAIIMOHE MPEXKE,

- UMIUIEMEHTAIMjy HOBOT TPOIY>KEHOT HHTEPKOHEKITMOHOT JINHKA,

- HMMIUIEMEHTAIIU]y HOBOT MHTEPKOHEKIIMOHOT JIMHKA,

- 00e30ehuBame JOIaTHOT KamauTeTa Ha mocTojeheM HHTEPKOHEKIIMOHOM JIMHKY,

- YKJIamame KamamuTera ca nmocrojeher MHTEpKOHEKIIMOHOT JIMHKA,

- YKHJIake HHTEPKOHEKIMOHOT JINHKA,

- IIpOMEHe ycMepaBama caobpahaja mpexo HHTEPKOHEKIIMOHUX JIMHKOBA.

206. OmnepaTopH ca 3HA4ajHUM TPXKHUIIHUM yJeJIOM 00aBe3HH Cy 1a, y3 oAaronapajyhe
o0pasnoxeme, J0CTaBe ATCHIMU Ha MIOTBy CBE MPEAJIOKEHE TPOMEHE POKOBA.

6.5.3. [Ipouenype niaHupama
6.5.3.1 UnTepkoHeKIHja HOBe jaBHe LIEHTPAaJe

207. Ilpenopy4yje ce onepaTopuma ja neGUHHUITY MPOIeaype Koje Tpeda aa MOITYjy
Apyrd OIepaTopu KOjU Kejle Ja HOBE jaBHE LIEHTpale IOBEXY ca HUXOBUM jaBHUM
TEJIEKOMYHUKAIIHOHUM MpeKama.

208. Oneparopu ca 3Ha4YajHUM TPXKULIHUM yJesIoM Tpeda 1a AeuHuIry oBe mporenype
y cBojum CIIN.

209. ITomenyre mporueaype Tpeda na Oyay mTo AeTa/bHUjE YKOIHKO ¢ Pajd O HOBOM
MOJICITy jaBHE IIEHTpase (ca HOBOM KOH(HUTYpaIMjoM XapaBepa u/uiau codTBepa) KOju HUje
paHuje OMO TOBE3aH ca jaBHOM TEJIEKOMYHHMKAIIMOHOM MpPEXOM oOIepaTopa ca 3HauyajHUM
TPKHUIITHUM YAETIOM.
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210. Omneparopu 6 Tpebano na cacraBe «YMUTHUK 32 jJaBHE IEHTpaje» KOju Tpeda na
MOITyHE CBU OHH OIIEPAaTOPU KOJH KeJie J1a TTOBEXKY CBOj€ HOBE jaBHE I[EHTpAJIC Ca HbHUXOBOM
JaBHOM TEJIEKOMYHHUKAIIHOHOM MPEXKOM.

211. IlpunukoM HMIUIEMEHTANMje HOBUX JaBHUX IICHTpajia oOIepaTopd MOpajy aa
oJpeie JIOKAallKje HOBUX CUTHAIM3AIMOHMX Tayaka y3 MPEeTXOAHO MPUOaBIbEHY CarjJacHOCT OJ1
AreHrmyje.

6.5.3.2. UHTepKOHEKIHja MpeHoca

212. Oneparopu ca 3HA4ajHUM TPXKUIIHUM YAEJIOM KOJU HYZIE YCIYre HHTEPKOHEKIIH]E
obaBesHu cy na y cBojum CIIM gedunumy mnpoueaype IUlaHUpamka HOBHUX
WHTCPKOHEKIIMOHHX JIMHKOBA, a TO Tpeba J1a uMajy y BUIY ONepaTOpH Kaja IUIAaHUPAjy TaKBe
JIMHKOBE.

213. Hamomume ce na AreHIgja MOXe 3axTeBaTH Ja MHOPACTPYKTYpy Jenie ABa HIIH
BUIIIE ONEpaTOpa, paju pa3yMHOT noBpahaja MHBECTHUIIMja U TIOJ] YCIOBOM J1a j€ TO TeXHUYKH
n3BOUbMBO. CXO/THO TOME, orepaTopu Tpeba Aa capal)yjy y IWJby 3ajeTHHYKO] KopHInhema
KaOJIOBCKE KaHAJIM3allMje, aHTEHCKUX CTYyO0OBa M Apyre MH(PPACTPYKType KOjy HEKH O] HUX
nocemayje.

214. Omepatop koju o00e30ehyje mpeHoc Mopa OUTH OATOBOpPaH 3a IUIAHUPAHE
WHTEPKOHEKIIMOHMX JIMHKOBA, YKJbyuyjyhu u rpaheBuHcke pamoBe. Mehytum, o6a onepartopa
Tpeba na capalyyjy y mporecy IiaHupama. Y clydajy MHTEPKOHEKIMje y CPEAUIIH0] TaUKU
Koja je omucaHa y oje/bky 4.3.1, miuaHupame HOCH 3ajeTHHYKY OATOBOPHOCT 3a o0a
oreparopa.

6.5.3.3. Ilnanupame HHTEPKOHEKIMOHUX JINHKOBA
6.5.3.3.1. Ilnanupame HOBUX HHTEPKOHEKIMOHNX JJHHKOBA

215. Onepartopu ca 3Ha4YajHUM TPXKHUIIHUM YAEJIOM KOjU HyJe MHTEPKOHEKLHU]y Tpebda y
ceojum CIIM pa npedunumy QopmanHy mporeaypy 3a YCIHOCTaB/balke HOBUX
WHTEPKOHEKIIMOHUX JIMHKOBA.

216. 3axTeB 3a HOBHUM HWHTEPKOHEKIIMOHUM JIMHKOBHMMa Tpeda Ja TMOJHECe orepaTop
KOjU TUTAHHPA J1a KOPUCTH yCIyre HHTEPKOHEKIIN]E KOje MPYKajy IPYTH OMEpaTopH.

217. Oneparop KOju TpakM HOBH HHTEPKOHEKIIMOHHW JIMHK MOXXE O] OrepaTopa KOjH
00e30elyje MHTepKOHEKIIN]y 3axTeBatu cieaehe nudopmanuje o:

- JaBHO] LIEHTpaHU oreparopa A,

- jaBHOj LIEHTpaH ornepaTtopa b,

- MPEHOCHOM IyTY/IPEHOCHUM ITyT€BHMA,

- TI0YETHOM KaIlaluTeTy,

- BPCTH M YCMEPEHOCTH WHTEPKOHEKIIMOHOT JMHKA (JeZIHOCMEPHHU J0JTa3HH,
jeIHOCMEpHH MOJIa3HU, TBOCMEPHH),

- KOH(GUTrypaiuju JuHKa (MOTHYHOT HCKOpHIThemna/BeMKOT HCKOpHIIheH),

- (akTopy uckopuihema.

- CTeNeHy U3ry0JbeHHX MO3UBA,

- HaMEHHM JIMHKA.

218. Oneparopu KOju Hyie HHTEPKOHEKIIH]Y Tpeba na aeduHUITY MUHUMAJIaH EPHOJT y

TOKY Kora he HOBOYCIIOCTaBJbeHU MHTEPKOHEKIIMOHH JIMHK OUTH Yy €KCIUIOAaTalliju, HAapOYUTO
aKo Ce OHU MOPAjy H3JIOKHTHU TPOIIKOBHMA OKO H-ETOBOT YCIIOCTABIbAhA.
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6.5.3.3.2. Ykuaame HHTEPKOHEKIMOHOT JTHHKA

219. OnepaTopu ca 3Ha4YajHUM TPXKHUIIHUM yJI€JIOM KOJU HYJI€ MHTEPKOHEKIN]y Tpeba y
ceojuM CIIM na gedunumy ¢opmanHy mnopueaypy 3a yKuaame mocrojeher
WHTCPKOHEKIIMOHOT JIMHKA.

220. OBoj mpouenypu Tpeba na MPETXOAW ITOTOBOP OKO Ipeceshbema caobpahaja ca
WHTEPKOHEKIIMOHOT JIMHKA KOju he OWTH YKUHYT Ha APYTrd HHTEPKOHEKIIMOHH JINHK.

6.5.3.4. Ilnanupame KaNauuTeTa HA UHTEPKOHEKIMOHUM JIMHKOBUMA
6.5.3.4.1. IlpenBuhame caodopahaja nunrepkoHexkumje

221. Onepatopu KOju Hyie HHTEPKOHEKIIN]Y MOTY TPKUTH O] OTIEpaTOpa KOJH KOPHUCTE
ycioyre HMHTEpPKOHEKLMje Ja JocTaBe mpeaBubhama o caoOpahajy mpeko cBakor
MHTEPKOHEKIIMOHOI JIMHKA U3Mel)y lUXOBUX Mpexa.

222. Osa mnpeasubama Tpeba na Oyny ypahena Ha 06a3u epinaHroBux Qopmyna y
HajIIPOMETHUJUM CaTHMa 3a MIEPHoJIe He TyKe of ABe (2) ronune, u yHanpes. Ta npensubhama
Ce€ MOT'y IOTOM a)XypupaTH, Ha IpuMep cBaka Tpu (3) mecena.

223. Omepatopu ca 3HAYajHUM TPXKHUIIHUM YJEJIOM KOJU C€ OJIyde Ja Tpake
npensuhama caodpahaja HHTEpKOHEKIMje 00aBe3HU Cy Jla eKCIUIMLUTHO HAaBEIYy U MPEHU3HO
nedunuiry 3axtese y ceojum CITH.

224. Oneparopu Koju Bpiie npensuhama caoOpahaja nHTEpKOHEKIMje Tpeba Aa yIoxke
MaKCUMaJHe Harmope Ja oHa Oyay mro TayHuja. Mmak, jacHO je, ma Ta mpenBubhama
NpeJCTaB/bajy TEXKaK W mpolieMaTHyaH 3ajaTak, Te omeparope He Tpebda HOBUYAHO
KaXXHhaBaTH 300T HETAYHOCTH Y BBUXOBUM IpesiBUhamuMa.

225. Omeparopd KOjU TpPYXajy yciayre HHTEPKOHEKIMje€ HMajy MpaBo MOAHOIICHA
kanbe AreHIMju y clydajy Jla OmNepaTopu KOju KOPHUCTE HHXOBE YCIyre He J0CTaBe
npensuhama caoOpahaja, MiaM ako ce M3 HEKOr O30MJBPHOI pas3iiora Bepyje Ja TakBa
npeasuhama HUCY ypaheHa y mobpoj Hamepu.

6.5.3.4.2. IlpenBuhama kananuTeTa HHTEPKOHEKIIUje

226. Omepatopu KOjU HyIE YCIyre HWHTEPKOHEKIMje MOTY TPaXUTH O]
MHTEPKOHEKTOBAHHUX OIEpaTropa KOju KOPUCTE HHUXOBE yCIyre Aa JOCTaBe MpeaBubama o
MOTPEOHUM KalaluTeTUMa CBaKOT HMHTEPKOHEKIMOHOT JIMHKAa Hu3Mel)y HHXOBHX jJaBHHX
TEJIEKOMYHUKAITMOHUX MpPEXKa.

227. OBa nipeasuhama Tpeda ga Oyay ypahena Ha 0a3u IPEeHOCHUX JTMHKOBA KararuTesa
E1 (2048 kbit/s), unu HEKOr APYror 3ajeHUYKH JTOTOBOPEHOT KalaluTeTa, 3a MEPHOMA O]
HajBuIIe ABe (2) roguHe, U yHanpea. Ta nmpeasuhama ce 3aTUM MOTY aXypupaTH, Ha PUMEp
cBaka Tpu (3) Mecena.

228. Oneparopu MOTY TPaKHUTH TIpeABuhama Kananurera 6e3 npensuhama caodpahaja.
Mebhyrum, y ciaydajy oba 3axTeBa, mpeaBubame Kamanurera Tpeba na Oyae OazupaHo Ha
npeasuhamy caobpahaja ¥ MPONMMCAaHOM CTETIeHY U3TYOJhEeHUX MTO3HBA.

229. Ha MHTEpKOHEKIIMOHMM JIMHKOBMMa O3HAUYE€HUM Kao IMOTIYHO HCKOPHUIINEHUM,
o0a omepaTtopa cy y obaBe3u Ja yHampen o0e30ene M0BOJbaH KamaluTeT Kako OW CTerneH
M3ry0JbEHUX M03UBa OMO y MPONMCAHUM TpaHULIAMA..

230. Oneparopu Mory AedHUHHCATH HU3 TIpaBUiIa Mo KOjuMa ce npeaBuhama moTpeOHor
Kamamurera Be3yjy 3a HapydeHH KamanuteT. Ha mpumep, omeparopu MoOry o

30



WHTEPKOHEKTOBAHUX OIEpPaTopa TPAKUTH Ja Hapyue KaraluTeT KOjU OHU CMaTpajy U3BECHUM
y TIEpHOJTy OJ] HApETHUX IecT (6) Mecer.

6.5.3.4.3. Il1anupame 0CeT/bHUBOI KanauuTeTa

231. TlomTo je 1WJb MHTEPKOHEKTOBAHUX oOIllepaTopa Ja OJp)Ke MPOIMUCAHU CTETCH
U3ry0JbEHUX MO3MBa MOTPEOHO je, Kaja Cy 3aXTEBH Yy MOTJey MOTPeOHOr KamaluTeTa UCTIOA
npeaBul)eHNX, MPUMEHHUTH TPOILEYpPY OIHMCaHy y OBOM OJIEJbKY YaK M aKO C€ KOPHUCTE
Harpes HaBe/IeHe MPOAKTUBHE MPOLEype IUIAHUPAbA.

232. O6a MHTEpPKOHEKTOBaHA OTepaTopa Mopajy OMTH OJrOBOpPHA 3a PEIOBHA MEpeHha
caoOpahaja Ha CBUM MHTEPKOHEKIIMOHUM JHHKOBUMA. Crora, 00a omeparTopa Cy y CTamy Ja
UIeHTU(DUKY]Y 3aryliekha U 1a pearyjy y ijby clipedaBamba UCTHX.

233. HemnomToBame KOHTposucama yTBpheHor (akropa uckopumthema, HIU
MIPONKCAHOT CTETeHa U3Ty0JbeHUX TO3MBa Ha OApel)eHOM MHTEPKOHEKIIMOHOM JIMHKY HE CMe
na Oyne pasJior 3a ayroMaTcko noBehame KanmanureTa TOI MHTEPKOHEKIIMOHOT JIMHKA, ajH
cBakako Tpeba ma Oyzae pas3ior 3a MPEeUCIUTHUBAKE yCMepaBama caoOpahaja u kamamureTa
MHTEPKOHEKIIMje Yy TMI0jelMHUM JEJOBUMAa JaBHHUX TEIIEKOMYHHKAIIMOHUX Mpexa o0a
oreparopa.

234. Omeparopu cy obOaBe3HM Ja Ipeay3My CBe OIpaBAaHe Mepe YKIbyuyjyhu u
pebaancupame (YpaBHTEKEHE) HHTEPKOHEKIIMOHOT caoOpahaja ga Ou ce cmpeumia
3arymiema. 3HauM jeJjaH uiau oba omepaTopa MOpajy Jla IpOMeHe ycMepaBame caoOpahaja
TaKo Jla ce MCTH Ca 3arylIeHOT WHTEPKOHEKIIMOHOT JIMHKA NIPEeyCMEpH Ha MHTEPKOHEKITMOHU
JUHK WIM JIMHKOBE Ca JIOBOJBHO PE3EPBHOTI KamanuTeTa. AKTUBHOCTH Ha pebajaHCUpamy
caoOpahaja Tpeba ga Oyay yHampea UCKOpJIWHUpPAHE O] CTpaHe o0a oreparopa.

235. Ako jeman wiu 0o0a omepaTopa OleHE Ja je moTpeOHO moBehaTw KamauTeT Ha
JEIHOM WJTU BHIIIE HHTEPKOHEKIIMOHUX JIMHKOBA KaKo OW ce M30eriio Win MOTIYHO OTKIOHHUIIO
3arymieme, OH/a je1aH O/ ’bUX MOpa Ja 3aTpaku Mel)ycoOHM cacTaHak.

236. Cacranak mMopa Ja ce OJpXH y POKy oi meT (5) paaHuX JaHa O]l JaHa Kaja je
3arpaxkeH. OmnepaTop KOjU Tpaku cacTaHak oOaBe3aH je aa o0aBecTH ATEHIUjy O CBOM
3axTeBy. OH MOXXE TIO3BAaTH U MpEJICTaBHUKA ATCHIIM]E J1a IPUCYCTBYje HAa TOM CACTaHKY.

237. Ha cacranky o0a MHTEPKOHEKTOBaHA OIepaTopa MOpajy na MHPOPMHILY jeqaH
JPYTOT O pe3yiaTaTuMa Mepema CBOjux caoOpahaja.

238. Mepema caobpahaja mopajy OuTu 1mTO CBeOOyXBaTHHja, U MOpajy OMTH HM3BpIIEHA
y uHTepBamuMa ojn merHaecT (15) mmHyTa y mepwomy oa HajMame cenaam (7) maHa ca
oarosapajyhum mpogunom caodpahaja y TOKy CBaKor JaHa.

239. Oba omepatopa Tpeba ga ce JOrOBOpe OKO MOTpeOHOT mMmoBehama KamamureTa
MHTEPKOHEKIIM]e U OKO Opoja U BpCTE€ MHTEPKOHEKLIMOHUX JIMHKOBA.

240. Y cnyuajy 1a ce Ha caCTaHKy He IMOCTUTHE JIOTOBOP, OMIIO KOJU O] lbUX MMa TPaBO
Ja 3aTpaku off ATEHIIHMje /1a HHTEpBEHUILE U 3ay3Me CTaB y IOTJeny MOTPEeOHOT J0AaTHOT
Karamurera.

6.5.3.5. [lnanupame ycjayra TeJJleKOMyHUKAIMOHUX JIMHUja JaTHX Y 32Kyl

241. Omeparopu ca 3HA4YajHUM TPXKUIIHUM YJEJIOM KOJU HYJE JJaBamke Yy 3aKyll
TEJIEKOMYHUKAIIMOHUX JTUHUja Tpeba aa y ceojum CIIU pedunuiy GpopmanHy mporenypy 3a
TUTAHUPAE TAKBHUX YCITyTa.

242. Jlepununmja Mopa na oOyxBaTH HakHaze, nporenype oOesdehuBama yciyre,
Iporiece eKcIuioaTalyje u oJapxaBama, kao U CropasyMm O HUBOY yCIyre KOjU YKJbydyje
noroBopeHu kBanuteT yciyre. [lopex tora, Cropa3ym o HHMBOY yciyre Tpeba Aa caapxku
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KpUTEpHjyMe 3a MpYyXKambe U TOHOBHO YCIIOCTaBJbAE YCIIYIe y CIIy4ajy KBapa, Kao 1 HOBYaHE
Ka3HE 32 HEOCTBapUBAaHE JOTOBOPEHOT HUBOA YCIIyTe.

243. Omnepatopu ca 3HAYajHUM TPXKHUIIHUM YAEJIOM KOJjU HYJE JaBame Y 3aKyl
TEJIEKOMYHUKAIMOHUX JIMHHMja Jy’)KHU Cy Ja 3a IpyKame OBHX YyCIyra KOPUCTE MCTE
IpoLEeIype 3a CBE OIEepaTope.

6.5.4. IIpouenype kKonokanmje u 3ajeTHUYKOr kopuiihewma onpeme/mHdppacTpyKkType

244. Arenuuja o4yekyje oJ CBUX oleparopa jaa capal)yjy y CBUM acleKTHMa IpyKamba
yciryra KOJIOKaIlje U 3ajeTHUYKOT Kopuinhema onpemMe/uH()TpacTpyKType U MoapkaBa TaKBY
capajmy paja MOCTU3amka EKOHOMCKE, aMOUjeHTalHe U APYIITBeHE 100pOOUTH. YKOJIUKO TO
OKOJIHOCTH HaJIaXy, MaHJAT 3a MpYyXKame YCIyra KOJIOKAIHMje W 3ajeTHUYKOT KOpHuIhema
onpeme/uHPPACTPYKTYpe MOKE OUTH MOBEPEH ATEHITUjU.

245. Oneparopu ca 3HaYajHUM TPKHUIIHUM YAEJIOM 00aBE3HU Cy Jla Y aHEKCY CBOjUX
CIIN cauymne nMCTYy JOKalKja Ha KOjJUMa MMajy MPOCTOP 3a KOJOKALM]y U Ja TaYHO HaBEIy
KOJIMKO je TOT IPOCTOpa Ha pacrojaramy 3a JyropouHO Kopuirheme.

246. OnepaTopu ca 3Ha4ajHUM TPXKHUIIHUM yJeloM obaBe3Hu cy na y csojum CIIN
o0jaBe CcBOje TpeaJiore 3a J0JETy MPOCTOpa, KOja MOXKE OUTH IO TMIPUHITUITY «KO MPBH, HEMY
U JIeBOjKa», any Tpeda /1a BoJie pauyHa U 0 (pakTopuMa Kao IITo Cy:

- BeJMYWHA TPAXKEHOT MPOCTOPA,
- XUTHOCT 3aXTeBa,
- aITepHATHBHE OMIIMje KOje Cy Ha pacloiaramby ONepaTopy KOju TPaKu MPOCTOP U
- 1IeHA TUX OIIIHja.

247. Cpaku omeparop Tpeba Ja CauyWHHU CIHCAK ONpeMe/MHPPACTPYKType KOjy je
CIpeMaH Ja 3ajeJHUYKH KOPHUCTU ca JPYTUM OIEpaTopuMa y3 MPUIOKEHE IICHE 3a TaKBY
neo0Oy. Ilene Tpeba na Oyay Tako pamrdiameHe Ja ONepaTopu KOjU Tpaxke yCIIyre KOoJoKaIuje
U 3ajelHUUYKOr Kopuiihewma omnpeMe/nHGPacTpyKType HE Mopajy aAa Iuiahajy Jenose
onpeMe/MHPPACTPYKTYpe KOju UM HHUCY moTpeOHH. lleHe koje ycraHoBe omepaTopu ca
3HAYajHUM TPXKUIIHUM yJIeJIOM TOIJIEKY 000pemy ATeHIIuje.

248. YV cnyyajy na omepaTop ca 3Ha4ajHUM TPXKHUIITHUM YACJIOM OJI0M]je 3aXTEB HEKOT
oreparopa 3a KOJOKAlMjOM II0 OCHOBY HEJOBOJAHOI IPOCTOpa OH Tpeda 1a MpeuIoKu
AITEPHATHBHO PEIICHE.

6.5.5. IIpouenype 3axTeBa 3a yCJayrom

249. Oneparopu ca 3HA4ajHUM TPXKUIIHUM YAEJIOM KOJU HYZIE YCIYre HHTEPKOHEKIIH]E
obaBe3Hu cy na y ceojum CIIN nedunumty jacHe mporeaype 3axTeBa 3a yclIyrom Koje Tpeda
J1a TIOIIITY]y ONepaTopy KOJU TPaxe yCiyre.

250. Kao mito je Hampen HaBeACHO, AepUHUCAHA TPOIIEypa 3aXTeBa 3a YCIYrOM Mopa
na o0yxBaTu pokoBe. CXOHO TOMe, KaJia ONepaTopu Tpake yclIyry MHTEPKOHEKLHUje Mopa
UM yHampex OWTH jaCHO y KOM MAaKCHMAJIHOM POKY MOTY OYEKHBATH pEIIABAE CBOJUX
3axTeBa.

251. Omeparopu ca 3Ha4ajHUM TPXKUIIHUM VYIEJIOM KOJU HYIAE HEKy YCIyry
MHTEPKOHEKIMje Tpebda Ja MOCTaBe YCJIOBE KOjU Cy 00aBe3HU 3a omepaTropa KOju IMOJHOCH
3axXTEB 3a yCIYroM, U TO Mopajy jacHo nedunucata y cBojum CIIM. CBaku ox Tux ycioBa
Tpeba nma Oyne pasyman u Tpeba ja oapakaBa TPOIIKOBE KOjUMa j& orepaTop ca 3Ha4ajHUM
TPKUIIHUM YAEJIOM CTBapHO M3JI0KEH KaJia 0OroBapa Ha 3aXTEB 32 YCIYTOM.
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252. Omeparopu ca 3Ha4ajHUM TPXKUIIHUM YIEJIOM KOJU HYJAE HEKy YCIyry
WHTEpPKOHEKIMje obOaBe3Hu cy na, y cBojuMm CIIM anm m y mojegMHaA4YHUM YroBOpHUMa O
MHTEpKOHEKIMjH, Beh mpema ciy4ajy, AepUHHMIIY MO KOJUM IpolLeaypaMa U Ha KOJUM
oOpaciiuMa MpuxBaTajy 3aTeB 3a YCIyTOM.

253. YV 3axteBy 3a yciayroM Tpeba na Oyne Ha3HA4eHO OJ KOT JaTyMa ce TPakKu
JIOTOBOPECHM KamlaIUTET MHTEPKOHEKIMje. Y HEKHM CIydajeBUMa, MOXKE CE€ JEIIHOCTAaBHO
HAaBECTHU «IITO je Moryhe mpe.»

254. OnepaTtopu ca 3HA4YajHUM TPXKHUIITHUM YJEIOM KOjU MPUXBATE 3aXTEB 3a YCIYTOM
o0aBe3HHU Cy Ja, y poKy of metHaect (15) paaHux naHa o JaHa yCcBajama 3aXTeBa, 00aBecTe
0 JaTyMy HUMIUIEMEHTaluje Tora 3axteBa. OBaj maTym Mopa na Oyne yHEeT y 00jaBJbeHE
POKOBE, Kao IITO je Harpe. HaBeIeHO.

255. Ilpu oanmyunBamy O AaTyMy MUMILIEMEHTAIIH]€, OlepaTopu Tpeba 1a BoJe pauyHa O
XUTHOCTH 3axTeBa. AKO ce€ 3axTeB OJHOCH Ha o00e30ehuBame q0MaTHOT KamaluTera
WHTEPKOHEKIIMje paJid pelIaBama mpodjema 3aryiiema caoopahaja, onaa oneparopu Tpebda na
yIIOKE CBE HAIOpE JIa Ce TakaB KamanuTeT 00e30enu 1Mo yop3aHoj mporeaypH.

256. Omeparopu ca 3HAYajHUM TPXHUIIHUM YICIOM KOJU TIpYXajy YCayre
MHTEPKOHEKIIMje TYXKHU Cy Jla IPUMEY]y MOCTYIaK €BUACHTUpama U npahema mpouenype
peliaBama 3axTeBa 3a KamalMTeToM HMHTepKOHekiuje. OnepaTop KOju MOJHOCH 3aXTEB U
AreHlMja UMajy MpaBoO Ja 3aTpake Jla UM ce, Yy pokKy on Tpu (3) paaHa JnaHa oA JaTyma
MOTBpP/IC MpUjeMa 3aXTeBa, IOCTABU U3BEIITA] y K0joj ce (pa3u pazMarpama Hajga3u 3aXTEB.

6.5.6. UmmiemenTanuja

257. OnepaTopu KOju HyZE yclyre HHTEPKOHEKIUje Tpebda 1a nMajy yTBplheHe netabHe
MHTEpHE MpoIeype UMIUIEMEHTalKje Kako 01 00e30e1min 6JaroBpeMeHo NpyxKame yciayra
1 33J10BOJbaBam-C OJIroBapajyher KBajauTeTa yciyra.

258. Ako cy ob6a omeparopa ykJbydeHa y Mpollec UMILJIEeMEHTAIlje, OHU Tpeba aa paje
KOHCTPYKTHBHO U Ja MelyycoOHO capal)yjy, y3 MpeTxo1HO HampaBbeHEe JOTOBOPE O JUHAMUIIN
ucnutuBama. HaBenena aunamuka tpeba ma Oyane aedunucana y CIIM omeparopa ca
3HAYajHUM TPKHUITHUM YJIEIIOM.

259. Omeparopu Koju HyA€ yciayre MHTEPKOHEKIHje Tpeba /la y CBOJUM HMHTEPHUM
mporeaypaMa HMIUIEMEHTanuje aeduHuiny mnepdopMaHce HMIUIEMEHTANH]je, Ha TMpPUMEP
IIPOCeYyHO BpeMme 3a obOe30ehuBame MHTEPKOHEKLIMOHUX JIMHKOBA, MPOLIEHAT MpedanuBamba
Koja he OuTH U3BpIIICHA Mpe, WK HA JIaH HCTEeKa pOKa U CJI.

260. Mopa na mocroju ¢opmanHa Mporenypa mno kojoj oba omeparopa Koja Hyne
YCIIYTy MTHTEPKOHEKIIM]€ M OTIEPATOP KOjU TPAKH Ty YCIYry CBOJUM MOTIHCUMA TOTBPhyjy na
je ucta obe3oehena.

6.6. ExcruioaTaniuone npoueaype HHTEPKOHEKINje
6.6.1. Oy NpuHUUNHA
261. ExcmoaraliioHe Mpoleaype HHTEPKOHEKLHUje MOopajy OuTH neguHuCcaHe Kao
mporeaype Koje ce KOpHCTe Ja OM ce€ HHTEPKOHEKTOBAHWUM OIepaTopuMa OMOTYhHIIo
npyXame 1 Kopulheme yciyra HHTepKOHEKIH]e.
262. Oge npouenype Tpebdba na odyxsare:
- Ymparseame caoOpahajem;

- IIpaheme u Mepeme KBaTUTETa YCIyra UHTEPKOHEKIIN]E;
- Kontpomne caobpahaja;
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- YipaBibame YCMEpPaBalkEM;
- H3BemraBame 0 KBapOBHMAa U OTKJIAKAKE KBAPOBA.

263. Oneparopu ca 3HA4ajHUM TPXKUIIHAM YAEJIOM KOJU HYZIE YCIyre HHTEPKOHEKIIH]E
Mopajy Aa neduHHIy Mpoleaype Koje ce Kopucre u3Mel)y \mux u onepaTopa Koju KOPUCTE
bHXOBE YCIIyTe HHTEPKOHEKIH]E.

264. OnepaTopu ca 3Ha4YajHUM TPXKHUIIHUM YJelIoM cy obaBe3HH na y cojum CIIN
ne(UHHIITY SKCIIJIOATAIIMOHE MPOIIEAYPE HHTEPKOHEKIIH]E.

6.6.2. YnpaB/bame caodpahajem
6.6.2.1. Onmre

265. YmpaBibame caoOpahajeM Mopa ce neduHHCATH Ka0 HAI30p U KOHTPOJIA TPOTOKA
caoOpahaja y peamHOM BpeMeHY IPEKO jaBHE TEJIEKOMYHHUKAIMoHe Mpexe. Lluwmb oBor
yIpaBJbamka je Ja MaKCUMHU3upa e(puKacHOCT Kopuihema pacroloKHWBOT KamauTeTa 3a
OCTBapUBam-€ MO3MBA, /]a 04yBa MIPUXBATIHUB CTENEH M3TYOJbEHUX MMO3UBA M KBAIUTET YCIyra
KOj€ ce TPY’Kajy KpajilbuM KOpPHCHHUITUMA 00a omeparopa.

266. Oneparopu Tpeba ma ycnocrase LleHTpe 3a ynpaBibamke MpeKoM Kako Ou Owin y
CTakby Ja o0aBibajy HAA30p W KOHTPOJY TOKa M YycMepaBama caobOpahaja y MUy
MaKCUMH3Upama ePUKacHOCTH KopHIIhema pacroiokKUBOT KarauTeTa.

267. Omepatopu Tpeba nga o00e30enae koHTakte 24 cara Ha maH ca lleHTpom 3a
yIpaBJbamke MPEXKOM MO0 CBUM NHUTamkUMa Pagdl OCTBApHBamba MTO epUKacHHUjer Kopulthema
cBUX caoOpahajHux mpaBaia u3mel)y ’bUXOBUX MpPEKa.

268. Omepatopu cy o0aBe3HM Ja OJaroBpeMeHO o00aBecTe JApyre omeparope o
030MJbHUM MPOOJIEMHUMA KOJH MOTY UMATH YTHUIIaja Ha caoOpahaj y HHTEpPKOHEKITH]U.

269. Oneparopu Tpeba Mel)ycoOHO 1a KOMYHHUIIUPA]y KOJIUKO TOA je TO MOTPEeOHO paau
KOOP/JMHUPamka aKTHBHOCTH ca L{eHTpoM 3a ynpaBibambe MPEKOM.

270. Arennuja enu Ja Mpeaoyd Jia 3aryliemha Y jaBHO] TEIIEKOMYHUKAIIMOHO] MPEXKHU
JeOHOT orepaTropa MOTY MMAaTH HETaTWBaH YTHIA] HA jaBHY TEJICKOMYHUKAIMOHY MpPEKY
APYyTOT OIepaTopa jep cy UM Mpeke Y HHTEPKOHEKLHjU. AKO APYTH OIepaTop Mpery3mMe Mepe
3a CMamkemke YyTHUIaja MPEKOMEpHOT caoOpahaja mpeko «HemocTaTka Mo3uBa» (OKOHYABAHKE
M03MBa y MOJAa3HUM TayKama Kaja OJpeHIlTa HUCY JOCTYIIHA), OHJA Ce Taj OIepaTop MOXe
XKAIUTH J1a Cy My OrpaHuM4eHe MoryhHOCTH mpeHoca caoOpahaja kKoje My JOHOCE MPHUXO/I.
[ta BumIe, ako ce HEe MPeAy3My HUKAaKBE Mepe jaBHA TEJIEKOMYHUKAIMOHA MpEXa JIPyror
oreparopa MOXE «IacTW». BakHO je na omepatopu CXBaTe Ja aJCKBATHO YIIPaBJhaE
caoOpahajeM y jaBHO] TEJIEKOMYHUKAI[MOHO] MpeXH oMoryhaBa MaKCHUMHU3Hpame
e(hUKaCHOCTH MO3uBama (y CMHUCIY JIOHOIIeHa npuxoaa). Ctora, AreHiuja oyeKyje:

- Jla omepaTopH ca 3HavajHUM TPXKHUIIHUM YyJEJI0M JOKYMEHTY]y Koje he Mepe 3amrure
OJ1 3aryuiema OUTH mpeay3eTe (Ha MpuMep: Mepa HeJAOoCTaTKa M031Ba, aITePHATUBHOT
ycMepaBamba, IPUOPUTETHE TEXHUKE YCMEpaBama M CII. ) U MO KOjUM OKOJHOCTHMA
he wux mnpemyszeru. TakaB nokymeHT Tpeba na Oyae JOCTymaH CBUM JPYTUM
oreparoprMa KOju UMajy JISTUTUMaH UHTEpeEC.

- Jla Ha 3aXTeB JOOHje TOKyMEHaT, aKko je TO MOTpedHO, 0 Mepama Koje he ce KOpuCTUTH
3a o0e36ehuBame mpuopuTeTHOr caoOpahaja XUTHUX CITY>KOU, HAPOUUTO y TIEPUOTUMA
3arymema; u

- Jla CUTHAJHM3AlMOHU JMHKOBH OyIy TaKO JUMEH3MOHHCAHU Ja ce M30erHy 3aryniema
Ha HHMa, OJTHOCHO J1a Oyly MHOTO Mame ontepehnBanu o caobpahajHuUX JTUHKOBA.
To je BaxxHO M3 pa3nora J1a ce pu3nK oJ IyOMTaKka CUTHAJIM3alMOHUX MOPYKa CBEJe Ha
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MUHHMYM, U 300T moTpeda a ce peAyKyjy CUTHaIM3alMOHE JIaTeHIUje (Kallbermha).
CurHanu3amnyoHu JIMHKOBM Tpeba na Oyay yCIOCTaBJbEHH Yy JTOBOJHHOM OpOjy TpH
HOpMAaJITHUM YCIIOBHMA, aJld U 32 CIIy4ajeBe KBApOBa U HEPET'YJIapHOCTH.

6.6.2.2. Mepeme caoOpahaja u kBanuTera yciayra

271. IHTepKOHEKTOBaHM OIIepaToOpu MOpajy OMTH OATOBOPHU 32 MEPEHA U HA/TTICAamkha
caoOpahaja u KBaIMTETa yCIyra Ha HHTEPKOHEKIIMOHUM JIMHKOBUMA U3Mel)y lbUXOBUX jaBHUX
TEJIEKOMYHUKAIMOHUX MpEKa, ¥ OHM MOpajy OMTH y CTamy Ja TO pajae y cBako noba y
«peaHOM BpPEMEHY» WJIH IIITO MPUOIMIKHU]E TOM BPEMEHY.

272. Omneparopu Mopajy OUTH OITrOBOPHHM 3a Mepema M Haariefama caobOpahaja u
KBAJIMTETA yCIyra y OKBUPY CBOJHX MpEKa, OHU MOpajy OUTH y CTamy Jia TO paje y CBaKO
n00a y «peaTHOM BPEMEHY» WJIH IITO MPUOIIMKHI]E TOM BPEMEHY.

273. Oneparopu cy o0aBe3HH Jia 32 Mepeme caoOpahaja u kBaauTeTa yciayra ode3oene
onrosapajyhy MmepHy onpemy, 00yueHo 0co0Jbe, IPOIEAYPE U CBE MOTpeOHE pecypce Kako Ou
WCIYHIIM OBa JBa yciioBa. Mcto Tpeba na ce o0aBiba OKBHpY Hampena omucaHor Llentpa 3a
YIIpaBJbamhe MPEKOM.

274. Oneparopu cy o0aBe3HHU Ja pe3yiTaTe Mepema caoOpahaja W KBaluTeTa yciyra
J0CTaBe ATEHIIUjU, Ha HheH 3aXTEB.

275. Omnepatopu Tpeba na J0oCTaBe IPYyrdM oOIEpaTOpMMa, Ha HHXOB 3aXTEB,
uHpopmanuje u3 LleHTpa 3a ympaBibamke MpPEXOM, Koje ce ofaHoce Ha mnocrojehe u Ha
3anaxkeHe mpodieme. O onepaTopa ce He MOry, 0e3 MKaKBUX pas3iiora, TPAKUTH OCETIHHBE
uHpopMalrje KOMepIHjaTHe IPUPOJie, HUTU ce T€ MHOpOpMalKje MOTY KOPUCTUTH Y JIpyre
cBpxe ocuM 3a orpede LleHTpa 3a ynpaBibamke MPEKOM.

6.6.2.3. KontpoJja caoopahaja

276. IlocToje nBe OCHOBHE BpCTE€ KOHTpoJie caoOpahaja: «eKkcraH3WBHa», OIHOCHO
npeycMmepaBajyha, U «3allTUTHa» OJTHOCHO Ca «HEAOCTATKOM ITO3UBa».

277. IlpeycmepaBajyha KoHTpoJia MOKe 3HAYUTH J1a he ce Tekyhu caoOpahaj ormpemaru
ca Iy>KUM TOKOBHMMa OJ yoOU4ajeHUX y jaBHOj TEIEKOMYHUKAIIMOHO] MPEXH OIeparopa, mpe
HETO IITO C€ YNYTH Ka jJaBHO] TEJIEKOMYHHUKAIIMOHO] MPEXH WHTEPKOHEKTOBAHOT OIepaTopa.
VYKOJIMKO ce y YTOBOpY ITOCTUTHE CIIOpa3yM, MpaBIy IIpeycMepaBama MOry OuTu yTBpheru 3a
CBE MHTEPKOHEKIIMOHE JIMHKOBE. Y CBAKOM IojelMHYaHOM ciyuyajy y LleHTpy 3a ympaBspame
MpPEXOM MOXE C€ aKTUBUpPATH M J€aKTHBHMpAaTH OILHKja IpeycMmepaBama. [IpenuBame
caoOpahaja ca mpumapHHX TyTeBa Tpeba BPIIUTH CaMO TPEKO MPETXOJHO O3HAYECHUX
ITEpHATUBHUX IyT€Ba 3a MHTEPKOHEKIHjy. OBM TMO3MBH HMMajy HWXXH TPHOPUTET O]
NpPUMapHO YCMEpPEHUX I03MBa H3Mel)y HHTEpPKOHEKTOBAaHUX MpekKa, ajd HMajy HCTU
MPUOPUTET KA0 U TIO3UBH KOjU Cy aJITEPHATUBHO YCMEPEHU YHYTAp U3BOPHE MpEXKE.

278. 3amITUTHOM KOHTPOJIOM C€ CIIpedaBa Ja KOMYTAIllMOHE jeIMHUIIC OyAy yrpoKeHe
300r mpeBeNuKor Opoja mo3uBa U mpeonTepehema y Mpexu ApPYyror omeparopa. 3alITUTHA
KOHTpoOJa (Ha mpuMep, KOHTpOJIa «HeIOoCTaTKa Mo3MBa») 3Ha4u Aa Ou ce caoOpahaj koju ce
yiyhyje Ha MpeXy UHTEPKOHEKTOBAHOT OIepaTopa MOrao OrpaHHYUTH MPUMEHOM KOHTPOJIE
KOja ce 0OMYHO TPUMERY]E MO TpHjeMy (GOPMAITHOT 3aXTeBa.

279. Oneparopu MOTy 3aXTE€BAaTH KOHTPOIY OJ OIepaTopa ca 3HauyajHUM TP>KUIIHUM
yACIIOM y clly4ajeBUMa Kaja je HEONXOJHO Ja ce cMamu caoOpahaj koju ce oTmpeMa npema
BUXOBUM Mpexama. Orneparopu ca 3HauajHUM TPXKUIIHUAM yJeJIOM ¢y 00aBe3HH [1a y CBOJUM
CIIA neduauUIy KOje KOHTPOJIE KOPHUCTE U KOJIUKO X CEJIEKTUBHO W OP30 UMILIEMEHTHPA]Y.

280. OnepaTopu MOTY yBECTH KOHTPOJY CBOjUX jJaBHUX TEJICKOMYHHUKALIMOHUX MpeXa y
CiIy4ajy Ja mpuMeTe MpooJieM y jaBHUM TEJIICKOMYHHUKAITMOHUM MpeKaMa JPYTHUxX orepaTopa.
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Kon mpemy3sumama TakBe Mepe OHM Tpeba na obaBecTe Apyre ormepaTope O BEIUYUHU
npo0JieMa, ’erOBOM YTHIIa]y, 110 MOTYhHOCTH y3pOKY M OYEKHMBAaHOM BpEeMEHY Tpajama. OHuU
Takohe Tpeba ja qocTtaBe U 00aBEIITEHE O MPEKU Ty KOHTPOJIE

6.6.2.4. YnpaB/bame ycMepaBambeM

281. Oneparopu cy o0aBe3HU J1a YIPaBJbajy yCMepaBameM MOJa3HUX MO3MBA 0 Tayaka
MHTEPKOHEKIIM]€ U JI0JIa3HUX MO3MBA OJ1 TauaKa MHTEPKOHEKIM]€ 10 IbUXOBUX OJIPEIUILTA.

282. Omepatopu cy o0aBe3HM Ja yIOXKE€ MaKCHMallHe Hamope Aa Ou obe3bemmiu
ycMepaBamka I103MBa Ka JaBHUM TEJIEKOMYHHMKAllMOHMM Mpekama JpyrHx oleparopa
Kopuctehu mpu Tome npenuBame caodpahaja Ha anTepHAaTUBHE ITyTEBE M yCMEpaBama, ako je
TO HEONXOHO.

283. Omnepatopu MOpajy Ja HMMajy MOTYhHOCT Ja Tpake O]l MHTEPKOHEKTOBaHMX
omeparopa na ymyhyjy nona3Hu caoOpahaj ka HBHUXOBHUM jaBHHM TEJIEKOMYHUKAITMOHUM
MpexaMma MpeKo MOCeOHWX MHTEPKOHEKIMOHMX JIMHKOBA U JIa 3aXTEBajy MPUMEHY TEXHHKE
IIPONOPLIMOHAIIHOT, aJIM U IPYTUX TEXHUKA yCMEpaBama.

284. Kama je HeKM MHTEPKOHEKLIMOHM JIMHK JAepUHUCAH Kao JMHK BEJIHKOT
nckopunihema, MOTPeOHO je nepuHUCATH WHTEPKOHEKIIMOHU JIMHK/JIMHKOBE 3a IMPEIUBHU
caobOpahaj.

285. Omneparopu Tpeba na ce ¢GopMallHO JOTOBOPE OKO IIAaHOBA 3a yCMEpPaBambe
caobpahaja u3mely mHUX U APYyruxX MHTEPKOHEKTOBAHUX oreparopa. OBUM J0TOBOpPOM Tpeda
na 6yne oOyxBaheHa u mporieaypa 3a CBaKy JJOTOBEPEHY U3MEHY.

286. Omeparopu cy oO0aBe3HH Ja JOCTaBe JAPYIMM OIlepaTopuMa KOMILIETHE
nHpopManje o uAeHTU(DHKAIM]U TO3UBajyher Kpajlber KOPUCHHKA W O PECTPUKIUJU
uaeHTUUKaIMje To3uBajyher Kpajiber KOpUCHUKA 3a CBE IMO3UBE, y MCTO] MEPH y KO0jOj H
CaMM KOPUCTE TOMEHYTa CBOJCTBA..

287. Omeparopu Tpeba Takohe ma ce yHampes JOrOBOpE OKO IUIAHOBA yCMEpaBamba
caoOpahaja koju OM ce MOTJM KOPUCTHUTH Yy IIMJbY CMamema IpolsiemMa y yIpaBibamby
caoOpahajemM y MpexH..

6.6.2.5. lorahaju «MacoBHHUX MO3UBA»

288. Jlorahaj «MacoBHUX TO3UBa» je NedUHUCAH KAO TUIAHUPAHH TEPUOJ BEITHKOT
obuma caoOpahaja ca MacoBHUM MMO3WBUMA 3a oapehena onpeauira.

289. Omeparopu Tpeba fa ycTaHOBE MPOILEAype 32 KOOpAUHANHN]y Aorahaja «MacoBHHUX
MMO3MBa» Ca CBOJUM KpajlbUM KOPUCHHUIIMMA KOJH UMa]y 3HavajaH caoOpahajau yzeo.

290. Omeparop Koju ca CBOJUM KpajlbUM KOPHUCHMIIMMA IJIaHUpa Aoralaj «MacOBHUX
Mo3MBa» MOpa O TOME Jla yHamnpea 00aBecTH MHTEPKOHEKTOBaHe oreparope. OBaj mocTymak
Tpeba na Oyne onucan y CIIM unu y yroBopy 0 HHTEpKOHEKLIU]H.

291. Omnepatopu Tpeba mehycoOHO na capalyyjy kako Ou ce mpuBpeMEHO 00e30ea1o
JOJAaTHU KamraluTeT WM MPUMEHHIIE KOHTPOJE NpeycMepaBama pagdl OJpKaBamba YCIyre
WHTEPKOHEKIIH]E.

6.6.3. YnpaB/bame y cJyuajy KBapa
6.6.3.1. Ocode 3a KOHTAKT

292. Omepatopu wumajy o0aBe3y aa ojapene ocobe 3a KOHTAKT paau MpyKamkba
uH(popmalrja o KBapoBUMa JiBajieceT yeTupu (24) cata Ha maH, cenam (7) maHa y HEACIbH U
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CBaKoOT JlaHa y TOAMHU. Y ClIy4ajy KBapoBa KOjU UMajy yTHLaja Ha APYror oleparopa Mopajy

ce oaMax HWHHIIMPATH KOHTAKTH M3Mel)y 0coba 3a KOHTaKT KOje Cy OJPEIUIN OIepaTOPH.
293. CBHM UHTEPKOHEKTOBaHM oOIepaTopu Tpebda [a CIpPOBEAy apaHkKMaHe 3a

YCIIOCTaBJbamke IUPEKTHUX Be3a U3Mel)y ocoba 3a KOHTAKT y LIMJbY OTKJIakamba KBapoBa.

6.6.3.2. OTKpuBame KBapa

294. Omnepatop KOju TPUMETH KBap KOJU MOXE HMaTH yTHIAjJa HaA YCIyre
MHTEPKOHEKIIM]e TyXKaH je 1a 0 TOME 0JJMaxX 00aBeCTH MHTEPKOHEKTOBaHE onepaTope (oaMax
3Ha4M y poky ox netHaecT (15) munyra). OBa mporeaypa ce Mopa MpUMEHUTH 0e3 003upa Ha
TO Ja U C€ Pagu O KBapy y jaBHO] TEJICKOMYHHKAIIMOHO] MPEXH OIlepaTropa Koju ra je
MPUMETHO WK O KBapy U3BaH HErOBE MpPEKE.

295. Omeparop koju npuMeTd Moryhm xBap oOaBe3aH je Aa O TOME IpPBO 00aBeCcTH
CBOj€ HAJUIC)KHE CITy)KOe, Mpe Hero MITo 3aTpaku MOMON 0/ UHTEPKOHEKTOBAaHUX OIepaTopa y
JMjarHOCTUIMpamy KBapa. OnepaTopy MOpajy yJIOKUTH MaKCHMAJlHE Harlope Ja yTBpAe Ja
JIM C€ paJid O CTBAPHOM KBapy, Kao U Ja WACHTH(PUKY]Y JIOKAIH]y KBapa.

296. Omneparop Tpeba Aa Tpaku O MHTEPKOHEKTOBAHOI ONEpaTopa Ja OTKIOHH KBap
caMo OHJIa KaJia je CUTYpaH Jia KBap HH]E y BErOBO] jJaBHO] TEIEKOMYHUKAIIMOHO] MPEKHU U J1a
OH 32 Iera HHje OJrOBOpaH.

297. Tlo mocraBibary HM3BEIITaja O KBapy, MHTEPKOHEKTOBAHHM OIEPATOPU MOPAjy na
YCTaHOBE Y YM]jOj JaBHO] TEIEKOMYHHKAIIMOHO] MPEXH je HacTao kBap. Oneparop Koj Kora je
HacTao KBap WMa o00aBe3y JJa TMpey3Me OATOBOPHOCT 3a pecTaypaiujy CBOje jaBHE
TEJIEKOMYHUKAIIMOHE MPEXE U J1a JTOCTAaBU 00aBEIITEHE O TOHOBHOM YCIIOCTaBJbakby yCIyTa.

298. Omeparopu Tpeba nma ce JOroBOpE Ja 3ajeJHO CHOCE TPOIIKOBE KOje je jelaH
OIepaTop MMao y MPOIECy UCTPAKMUBAKA KBapa 3a KOJU je KaCHHje OJrOBOPHOCT MPHUIIKACAHA

JPYTOM OIIepaTopy.
6.6.3.3. Ilpouenype y ciyuajy kBapa

299. Omeparopu mMopajy na obe30eme A0BOJbHO MH(MOpMaIMja APYrUM OllepaTopuMa
KOj€ Cy HEOIIXOJHE Y MPOLECY MPOLIEHE KBapa M HEroBOT OTKIIamamba.

300. Ilpemmopyuyje ce onepaTopuMa Jia yBey CUCTEM YIpaBJbamka 3a CIy4ajeBe KBapoBa
Koju Ou Ono neo muxoBux CucremMa 3a MoApIIKY eKCIUIOATAIU]jH.

301. Omepatopu Tpeba 1a Bplle €BHJACHIM]Y M3BEIITaja O KBApOBMMA PaaM JIAKIIET
ylpaBjbatha MPH HHIUBUAYaJTHHUM KBapoOBHMMa, a IOCEOHO NpU KBAapOBUMAa Yy jaBHUM
TEJIEKOMYHUKAI[HOHUM Mpekama JBa (MM BUILE) OTIepaTopa.

302. Kaga Ouiio Koju oJ oreparopa yTBpAU Ja je KBap OTKIOHEH, 00aBe3aH je Ja To
OJIMax MOTBPJY APYTHM OIlepaTOpruMa.

303. Omneparopu Tpeba 1a 1ajy NPHOPUTET OTKJIamamky KBapoBa KOJU UMajy AMPEKTaH
YTHUIIA] HA TIPYXKAE YCIIyra HHTEPKOHEKIIH]E.

304. Cmarpa ce aa je KBap OTKJIOEHCH KaJia ONEepaTop KOjU je U3BECTHO O KBapy NMPUMHU
uHpOpMAIH]y Aa je KBap OTKIOHEH WM KaJa MOTBPAM YCHEIIHY NpoBepy (MCHUTHBame) (Ha
npuMep, aa je caodpahaj MOHOBHO YCIIOCTAaBJbEH).

305. Onepartopu ca 3HaA4ajHUM TPXKHUITHUM yAelIoM cy ob6aBesnum aa y cBojum CIIU
neUuHUITY pOKOBE 3a OTKJIambame KBapoBa M IMOHOBHO YCIIOCTaBJbame caoOpahaja, kao u 3a
MpoIeAype KOje Ce MPUMEHY]y KO pa3JudyuTHX BpcTa KBapoma. Mcre mopa ma omoOpu
Arennyja. Ilpouenype 3a OTKpUBame U OTKIamame KBapoBa Takohe Mopajy Outu
nedunncane y CITIN.

6.7. Ilpouenype oap:kaBama HHTEPKOHEKLHje
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6.7.1. OnumTy NPUHUKMIHA

306. Ilpouemype oapkaBama WHTEPKOHEKIHje ACPUHUCITY C€ Kao MpoIeaype Koje
KOPHCT€ WHTEPKOHEKTOBAaHU OMNEpaTOpu 3a OJpKaBamke WHTEPKOHEKIMje | yclyra
WHTEPKOHEKIIH]E.

307. OBe nporneaype Tpeda n1a odyxsare:

- HCIHTHBaKbA Yy €KCILIOATalUjU
- muaHupase rpal)eBHHCKE pajoBe
- 3AIITUTY U CUTYPHOCT CHCTEMa

308. Omneparopu Koju HyJE YCIyre HWHTEPKOHEKIMje 00aBe3HW Cy naa aepuHuIry
Iporelype 3a opKaBambe MHTEPKOHEKIUje u3Mel)y ’UX U onepaTopa KOju KOPUCTE HHXOBE
ycayre.

309. Onepatopu ca 3Ha4ajHUM TPXKUIIHUM YZIEJIOM O0aBE3HH Cy JAa NePUHMIIY OBE
nporenype y ceojum CIIH.

6.7.2. UcnuTHBama y eKCIJIOATAUMNjU

310. MuTeprkoHEeKTOBaHM omepartopu Tpeba ma ce mehycoOHO TOoToBOpe OKO IpaBa
CBaKOr OJl HHUX Ja BpIIM HEONXOJHAa HCIHTHUBAKba, Ka0 M O IMpoleaypama TaKBUX
UCTIIMTHOBAMKA, IO/ YCIIOBOM JIa O TOME YHarpea 00aBecTe U Ipyre orneparope.

311. CBako uUCIIMTHBAKkE KOje MOXKE Jla yTHUe Ha caoOpahaj Tpeba ma ce BpIuM mocie
noHohu uiu y mepuony ciador caobpahaja 3a BpeMe BHKEH/Aa WM MPA3HUKA, y3 MPETXOIHO
npubaBLEHO 0J00pEHE 3ajeTHUUKOT TEXHUUKOT 0100pa 06a oneparopa.

6.8. Ilnanupanu rpaljeBUCHKH paoBH

312. Ilnanupanu rpal)eBUHCKH paioBH ce Ae(PUHUILY Kao MpeaBul)eHH pazoBU Koje je
MOTPEOHO M3BPIIMTH y JaBHO] TEJIEKOMYHUKAIIMOHO] MPEKH jEAHOT OJf MHTEPKOHEKTOBAHHUX
oreparopa a Koju MOTy MMaTH yTHIaja Ha apaH)KMaHe MHTEPKOHEKIMje Wi mepdopmaHce
n3Mel)y jaBHHX TEJIEKOMYHHKAIIMOHMX MpeXa, MpeMa ONakamby CaMUX olepaTopa HIIH
HBUXOBUX KPajlbUX KOPHCHUKA.

313. Omneparopu Tpeba yHampen ga 00aBeCTe WHTEPKOHEKTOBAHE OIMEPAaTOpPEe O CBUM
IUTaHUpaHuM rpalheBUcHKUM panoBuma. OBakBo oOaBemTeme Tpeda aa Oyxme mociaTo
HajMame TpH (3) pajHa 1aHa yHAIIPEI.

314. Takohe ce nmpenopyuyje 1a oBo o0aBelITeme caapxku cienaehe nnpopmaruje:

- Ha3WB omepatopa, ajxpecy, opoj Tenedona u 6poj pakca

- Opoj Mo KOjuM Cy €BUACHTUPAHH IUIAHUPAHU PAJIOBU

- JIaTyM, BpeMe U Tpajame IUIaHUPaHUX paioBa

- BpCTY IUITAHUPAHUX PagoBa

- mnopemehaje koju he muiaHupanu pagoBu U3a3BaTH

- JIaTyM M BpeMe 3aBpIIeTKa IJITAHUPAaHUX pasioBa

- CBaKy Jpyry HHGOpMalujy Koja Mo>ke OMTH KOPUCHA y CIIy4a]y MPEeKuaa
caoOpahaja.
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315. Omeparopu Tpeba 1a HacToje Aa Y IITO MamOj MepH pemere caoOpahaj 3a Bpeme
UCTINTHBAaka WIM H3BOhema paxoBa Ha TNPOUNIMPEHY WM  OJApKaBamy jaBHE
TeJIeKOMYHUKaIlMoHe Mpeke. CBe akTUBHOCTH KOje MOTY yTHULATH Ha caoOpahaj Tpeba
00aBJbaTH 1ocje MOHOhM WM y TOKY BUKEH/a U Pa3HHKa, y3 MPETXOAHY CarilacHOCT JPYTHX
omeparopa.

6.8.1. Ilpoueaype 3a npucTyn JOKauuju

316. Ilpouexype 3a MpHCTYN JIOKAIHUjH JePHUHUILY C€ Kao TMpoleaype Kojuma ce
pEryiuiIe U KOHTPOJIUIIE MPUCTYI jeHOT OMepaTopa KOJOKAIMjH ONMpEeMe HUXOBHUX jaBHUX
TEJIEKOMYHUKAIMOHUX MpeXa Koja ce HaJla3| y MpOCTOpHjaMa (3rpaau) Jpyror oneparopa.

317. Omnepatopu ca 3Ha4YajHUM TPXKHIIHUM YJEJIOM Koju o00e30elyjy mpoctop 3a
KOJIOKAIMjy ¥ 3ajeTHUYKO Kopulheme onpemMe/uHpacTpykType 1y>KHH cy aa 'y cBojum CIIN
neUHHIITY TPOIEype 3a MPUCTYI TO] JOKAIU]H.

318. Omeparopu ca 3HaYajHUM TPXKUIIHUM YJIEIOM KOjUMa IpHIaga IMpoCTop 3a
KOJIOKAaIlMjy ¥ 3ajeIHHYKO Kopuilheme onpeMe/mHPpacTpyKType AYXKHHU Cy na obesdene, y3
MPETXOAHO 00aBeIITEeHE, MPUCTYI TO] JIOKAMjU JBajeceT uyeThpu (24) cata Ha daH, ceaam
(7) mana y HemeJbM 3a TJIAaHUpAHE PaZoOBE, KA0 M KPaTKO O0aBEHITEHE O HEIUIAaHUPAHUM
paloBMMa 32 IOHOBHO YCIIOCTaBJbabEe yCIyra.

319. Ilponeaype TUIaHMPAHOT MPUCTYHA MOTY OWUTH Pa3IUYMTE 3aBUCHO O] HaMEHE
IUTAHUPAHOT MPUCTYNA YKIbyuy]yhu:

- HCIOPYKY M MOHTaXy Olpeme
- Haarpaawmy codTBepa WM XapaBepa
- IUTAHHPAHO OJP’KABAHE

320. Ilpouemype 3a mpHCTYIl JOKalUju Tpeba aa oOyxBaTe apaHXKMaHE MO KOjuMma
0co0Jbe omeparopa KOju TMOCeAyje MPOCTOp MpaTH 0coOJbe omeparopa KOju KOPUCTH Taj
MpOCTOp 3a KoJoKamujy cBoje ompeme. OBe mpouenype Tpeba na Oyay ymepeHe U He
npesuie Heyrogne. Omneparop Koju je BJIACHHK JIOKalHMje je o0aBe3aH Jla CHOCH TPOIIKOBE
npaTme.

321. Oneparopu KOju KOPUCTE MIPOCTOP 3a KOJOKAIM]y MOpajy Ja 06e30e1e TEXHUIKO
oco0Jbe (umu ocolJbe TI0J YyroBOpOM) oAroBapajyhe cTpydHe cipeMe 3a paja Ha ONpeMH Ha
MECTy KOJIOKaIlMje KOoje TpHumnaaa IpyroM oreparopy, U yCJIOBE Ja OHO TOIITYje CBa MpaBHiia
y moruiey 6€30€THOCTH U CUTYPHOCTH KOje IMPOTHCYje ONepaTop Yuju je TO IpoCTop.

322. CBaku o1 oreparopa je OAroBopaH na o0e30enu CUTYpHE YCIOBE 3a paj CBaKOT
cBor pannuka. Oneparop Koju moceayje MpocTop 3a KoJoKalujy Tpebda na Oyne cripemaH jaa
MPUXBATH CBAKy CYreCTH]y WIM TpuMealdy y morjeay 0e30eIHOCTH O] CTapHEe orepaTopa
KOJU KOPHCTE Ty JIOKAIH]y, U Ja Tpey3Me oArorapajyhe mepe.

323. Omeparop koju o00e30ehyje mpocTop 3a KoJokanujy Tpeda MpeACcTaBHUKY
oreparopa KOju KOPHCTH Taj MPOCTOP J1a OMOTYhH MPHUCTYI ONPEMH Ha JIMILY MECTa, OJJHOCHO
palHu TPOCTOP, CTPY]Y, OCBETIHCHE, BOY U TOAJIET.

6.9. 3amTHTa M CUTYPHOCT CHCTEMA
324. Cpaku omeparop Tpeba ma neduHHIIE CBOje 0OaBe3e y MOTJEAY 3aIlTHTE jaBHE

TEJIEKOMYHUKALIMOHE MpPEXKE APYror Oleparopa, Kao U Mepe 3a 3aIUTUTY U CUTYPHOCT CBUX
3aIlOCICHUX U KOPUCHUKA.
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325. VHTEerpuTeT Mpeke je NMUTame YIpaBJbakba MPEKOM M CIIOCOOHOCT Mpexe aa
3apKU KapakTepUCTUKEe Yy norieny nepdopMancu M mnoyszgaHocTH. [la Oum ce odyBao
UHTETPUTET MPEXKE:

- Hurepdejcu nu3mely Mmpexa Mopajy OUTH y CKIIafy ca mpernopykama MelyyHapoHux
opraHu3allyja 3a CTaHIapaAu3ali]y u/Win y CKiaay ca MehyHapoagHuM cTangapauma.
OBu cranaapau Tpeda ga Oyay (OTBOPEHM) H MO HA30pOM HE3aBUCHOT OpraHa.

- Kommarubumnoct Tpeba na 06e30eau MmelyycoOHo mpaBuiIHO (PYHKITHOHHCAHE
MpeXxa WIM CUCTEMA Ca PA3InYUTUM IeppopMaHcama.

- HcnurtuBama Tpeba aa ce o6aBe mpe HHTEPKOHEKTOBAKkA WIN HAKOH
MHTEPKOHEKTOBAMA, AJli CBAKAKO IPE MYLITAkHE ONpeMe y pal.

- JIokyMeHTaIja 0 BaJbaHOCTH/yCariameHoCTH U HHTEPOIepabuiIHOCTH Tpeba f1a
Oyze AOCTaBJbEHA MpeE MyIITaka CUCTEMA Y Pal.

- TlocebHa HalMOHAIHA /WM HHOCTPAaHA TEXHUYKA PEIICHa MOTY C€ KOPUCTHUTH 3a
MHTEPKOHEKIIH]Y jaBHUX TEICKOMYHUKAIIMOHNX Mpeka. Ha nmpumep,
CUTHAJIM3AIMOHE MPEKE MOTY OMTH pa3BOjeHE CUTHAIM3AIMOHOM Mel)ymMpekom,
JOLUPaHOM U3Mel)y MojeIMHIX CUTHAIM3AIMOHUX MpeBoAHMIa. OBaKBa peniema
MOTY C€ TIOHYJUTH, 0€3 JUCKPUMHUHAIIHA]E, CBUM TOTCHIIM]AJITHUM OIlepaTOpruMa y
UHTEPKOHEKIIN] .

- CpawucnutuBama Tpeda Ja ce BpIle y pa3yMHOM BPEMEHCKOM MEPHOY U MO
o0ocTtpano npuxBaheHUM NPUHIKITUMA, KaKO ce He OM oj1arajga HHTEPKOHEKIIH]a.

326. OcCHOBHM 3aXT€BU C€ IMOCTaBjbay Yy TMOTJENy IOY3IaHOCTH, MeppopMaHCH H
eKcriepTu3e J1a OM ce cauyBao HHTETPUTET MPEKe:

DOYyHKINOHUCAKE:

- KOMIIETEHTHO 0C00JbE U TEXHHYKA ONpeMa KOjH Cy Ha pacrojaramy JBaJeceT YeTUPU
(24) cara Ha naH, cenam (7) naHa y HeJleJbH,

- OJTOBOPHOCT CBAKOT omepaTopa 3a 0€30€THOCT U paj] CBOjE jaBHE
TEJICKOMYHUKAIIMOHE MPEXKE

- Tpeba 1a mocroje ocode 3a KOHTAKT M MPOIIeype 3a yOp3aHO OTKiIamajamke KBapoBa,
0e3 TUCKpUMHUHAIH]E.

MoHuTOpHUHT:

- CBaKH oreparop Tpeba y CBaKOM TPEHYTKY JAa OyJe MHPOPMHCAH O CTalkby CBOjE jaBHE
TEIIEKOMYHUKAIIMOHE MpEXE WM Jla YCTAaHOBJb€HE M OWTHE HMH(QOpMalUje TOCTaBIba
JAPYTUM UHTEPKOHEKTOBAaHUM OIEpaTOpHMa Kako OM KBapoOBU M mpeonTepeherma Ouimm
Op30 uIeHTU(PUKOBAHU U OTKJIamaHHU.

7. UHTEepKOHEKIMOHM CTIOPOBH M pPelIaBam€ CIIOpoBa
7.1. IlocTynak y cayuajy cnopa

327. Y cnyyajy criopa Wid Hecjlarama u3Mel)y Ba Wiy BUIIE OllepaTopa OKO WIIK 300T
yroBopa O UWHTEPKOHEKIMjH, YKIbYyuyjyhH HMIUIEMEHTAljy, MpUMEHY, TyMaueme,
patuduKaiyjy, OTKa3uBamke WIM MOHUINTABAKE YTOBOpA, OMEpaTOpH Tpebda Ja ce cacTaHy y
POKy ox nBa (2) pagHa JaHa OJ JaHAa KajJa jelaH oneparop obaBecTd, y MHUcaHO] (HopMmu,
APYToT omeparopa O CIOpy WM Heclaramy (0Baj pOK MOXe OHTH Iy)KH aKO C€ ONepaTopu
Tako Mel)ycoOHO oroBope mucaHUM IyTeM) Aa Ou mperoBapaiu y 100poj HaMepu y LUJbY
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pelaBama MpeAMETHOT CIopa WM HEcllarama, U YKOJIMKO OMEepaTopu HE MOCTUTHY JAOTOBOP
OKO pellema Cliopa WM Hecjarama y poky oA Tpu (3) pagHa JaHa oJ JaHa OJIpXKaBarba
cacTaHka (MU y Ty>KEeM POKY aKo Ce orepaTtopu Tako Mel)ycoOHO JOroBOpe MUCAHUM MTyTEeM),
omneparopu he moctynutu Ha cineachu HaunH:

- ¥V poky ox nBa (2) pagHa naHa, Ciop WM Heclarame ce ymyhyje 3ajeqHuIKoM
TEXHHYKOM OJ00pYy OmNeparopa CacTaBJbeHOM OJf JUPEKTOpa TUX OIeparopa WIH
IbUXOBUX OBJIATNEHUX TpeAcTaBHUKA. JIMpeKTopu WM HUXOBU OBIalIheHH
NpeICTaBHUIM Tpeba [a yloke MaKCHUMajlHe Hamope y IHbYy pelllaBama
MPEAMETHOT CIIopa WJIM Hecarama ITo je Moryhe npe, a HajkacHH]e y POKY O IeT
(5) pagHuX HaHa O/ JaHA HUXOBOT JOCTaBJbamka 0J00PY Ha pa3zMaTpame;

- VYKOIIMKO 3ajeIHUYKH TEXHUUYKH 0J00p HE PELIN CIOp WM Heclarame Yy HaBeJeHOM
WIH JTyKEM POKY O KOjeM Ce€ OIepaTopu MOTY JOTOBOPUTH, TaKaB CIOp WIH
Hecyarame Tpeda Jja ce mojHece Ha apOUTpaxy y CKIaay ca oJesbKkoMm 7.2.

7.2. ApouTtpazka

328. be3 o6p3upa Ha onpende u3 MpeTXoaHOT onesbka 7.1., omepaTropu Tpeda oaMax na
Ce cacTaHy M MOKYIIajy J1a pellie HaBeJCHH CIIOp WU Hecllarame, U YKOJIUKO He Hal)y pelieme
y poky oxa aecer (10) pamgHux JnaHa, HABEJAECHU CIOp WM HECIarame Cce IMOJHOCH Ha
apOuTpaxxy, KOjy BpILHU jeJaH WIM BUIlEe apOUTapa, MMECHOBAaHMX Ha cienehu HauMH Kaja je
MPEAMET CTIopa MPBEHCTBEHO:

- TpaBHE MPHUPOJE — HEIPUCTPACHU MPABHUK/TPABHULIN Ca PAJHUM HUCKYCTBOM O]
HajMame neceT (10) roquna;

- (uHAHCH]CKE (pPauyHOBOJACTBEHE) MPUPOJIEC — HEMPUCTPACHH OBJIAITNECHH jaBHU
PEBHU30p ca paJHUM UCKYCTBOM 01 Hajmame AeceT (10) ronuna;

- TeXHWYKE MPUPOJIe — HEIPUCTPACHU EKCIIEPT 3a TEJICKOMYHUKAIIHN]€ ca PaJHUM
UCKYCTBOM 0] HajMame aeceT (10) roguna;

- Jpyre mpHUpoOjie — HEMIPUCTPACHO JIUIIE/NHIIa CXOJHO AOTOBOPY CTpaHa y CHOpY.

329. YKonMKO ce CTpaHe y CIOpy HE JOrOBOpe OKO apOouTpa y poky ona necer (10)
pajHuX JaHa o]l JJaHa MOJHOIICHa 3aXTeBa Ha apOuTpaxy, apourpa he uMeHoBaTu AreHuuja
Ha 3aXTeB OWUJIO KOj€ O] CTpaHa y CTopy.

330. CBaku omnepaTrop MOXeE 3aXTEBaTH Ja CE€ CIOp WM HECIarambe y CMUCIY OJEJbKa
7.1. ynytu Ha apOUTpaxKy, C TUM IITO O TOMe Tpeba y mucanoj ¢hopMu aa 00aBeCTH IPYyror
oreparopa.

331. Apbutpaxka ce oMax CIpPOBOIH, C IIMJBEM JIa CE 3aBPIIN Y POKY o1 meTHaecT (15)
paJHUX JaHa O]l JaHa MOJIHOIICHA 3aXTEBA.

332. V apOuTpaxHOM TIOCTYIIKY CBaKM O] OTIEpaTopa MMa IMpaBo Ja YIOXKH KajinOy Ha
OJUTYKYy apOuTpa Kao IITO je HIKE HaBeJIEHO.

333. ApbOutap omiydyje y Kojoj he mepw cTpaHe y CIOpPYy CHOCHUTH TPOIIKOBE
apOUTpHparma y 3aBUCHOCTH O] FeTOBOT MCX0/1a.

334. Onmnyka apOuTpa mocraje KoHayHa W o0OaBe3yjyha 3a cTpaHe y apOUTpaxu IO
ucreky poka ox tpuaeceT (30) pagHUX JaHa OJ JlaHa JOHOLIEHA OJJIYKE U IO YCIOBOM Jia
HHU]jEJIHA CTpaHa HUje yJI0KHIIa )Kan0y y CMHUCITY HapeIHOT CTaBa.

335. CBaku on omeparopa MOXE YIOXKUTH JXKaIOy Ha OMIYKy apOUTpa y POKY OX
tpuaeceT (30) pagHux AaHa OX JaHA ypydema OJIyKe apOuTpa U O TOME y MHCcaHo] (hopMH
obaBerTaBa Jipyror oneparopa. JKanba ce moToMm mogHOCH ATEHIIU]H.
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8. YroBopne oapende yropopa o narepkonexknuju u CIIN

8.1. Oniure

336. Ilocrtoje MHOra mpaBHa MNHTama KOja omepaTtopu Tpeda aa pa3sMoTpe KOJ
3aKJbYYHBamba yroBOpa O MHTEPKOHEKIMJU W KOja ONEpaTOpU ca 3HAYajHUM TPKHUIIHUM
yaenom tpeba ma yHecy y cBoje CIIM. Kom pasmarpama oBux murtama Tpeda, y HajBehoj
Moryhoj MepH, KOPHCTH «IO3UTHBHAa MCKYyCTBa» ca MelyHapoaHor ruiaHa yckialeHa ca
3aKOHOJ/IaBCTBOM M peryiatuBoM PemyOmmke Cpowuje.

8.2. IloceOHe onpende
8.2.1. Ilpy:kame undopmanuja

337. OmnepaTopu ca 3Ha4ajHUM TPXHUIIHUM yraenoMm Tpeba ma y cBoje CIIN ynecy
KJIay3yJly IpeMa K0joj c€ MHTEPKOHEKTOBAHUM OINEpaTOpPHMa JOCTaBJbajy OHE MH(pOpMaIyje
0 jJaBHO] TEJIEKOMYHHUKAITMOHO] MPEKHU KOj€ CYy UM HEOIXO/IHE 3a INTAHUPAhE lbUXOBUX JaBHUX
TEJIEKOMYHUKAITMOHUX MpeXa U MHTEepKOHEeKIHjy. Mnak, y oBOj Kiay3yau TpeOa HaBeCTH Ja
ce oBakBe MH(pOpPMAIIHje HE CMe]y OTKpUBATH TpehuM JIHIMMA.

8.2.2. Tpajame

338. YroBop 0 MHTEPKOHEKIIMJH HE MOpa MMaTH AcPUHUCAHU POK Tpajarma. YTOBOP
Tpeba 1a ce CTaTHO MpUMEmYje, y3 IMEePUOIUYHE pPEBH3Uj€é W MOTYNHOCT TOHOBHOT
yroBapama.

8.2.3. PeBu3znja

339. Mopa ce yBecTH mpoleaypa 3a 00HaBJbamkhe MPEroBOpa OKO NeUHUCAHUX MMHUTAbA,
Kao IITO Cy HAa MpUMEp U3MEHE Yy 3aKOHMMa WJIM NPONHCUMA. 3a OBY IMPOIEAYPY MOpajy ce
nepuHHUCATH POKOBH, Ha TpUMEp MHHHMMAJIHM NEpUOJl TperoBapama, uH(popMmaluje o
peBusuju u Ap. Takohe Ou Tpedaso 1a MOCTOjH OIIIKja pellaBamka CIIopoBa MyTeM apOouTpaKe.

8.2.4. [IpaBa unTe/IeKTyaJIHE CBOjUHE

340. Oneparopu Tpeba ma obe30Oene 3amITUTY MpaBa WHTENEKTyaldHE CBOjUHE. TakBa
3alITUTa TMOApPAa3yMeBa KOHTPOJIMCAHO KOpHIINEHe 3aIITUTHOT 3Haka. MelyTum, jomr yBek
mocToju moTrpeba 1a ce u3Mel)ly MHTEpKOHEKTOBAaHUX oreparopa obe3bene «OTBOPECHH»
unTepdejcu.

8.2.5. Oarosopnocrt

341. Omnepatopu uMajy ob6aBe3y Aa JehUHHILY Yy KOJUM CIy4dajeBUMa C€ TpPaxH
OJITOBOPHOCT M y KOJUM je OHA TpaHMIlaMa (JUPEKTHA IITeTa), Ka0 W Ja YTBPJE Mpar HCIO.
KOjer ce He MOJHOCEe OJIIITETHH 3aXTCBU.

8.2.6. lonaTtHe onpende
342. IlocToje u Ipyra nuTama Koja Tpeda yHeTH y yroBope o uHTepkoHekuju u 'y CIIN

Kao IITO CY:
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- BWIIA CHJIA,

- TIPEHOIICHE,

- Baxehe 3ak0oHOmABCTBO,

- mporeaype 3a Tpancdep Kpajmer KOPUCHHUKA, 110 TOTpedn

- omo0pema perynaropa, HAQpoOUYUTO OHA KOja ce OJHOCE Ha e(PUKAaCHOCT, N3MEHE U
JIOTTyHE, OTKA3UBAKE UT/.

- HW3MEHE | JIONyHE YroBOpa, YKJbY4yjyhu U U3MEHE U JomyHe 300T mpoMeHe
perynaruse

- KpUICHe yroBopa

- OTKa3uBame (YKJbyuyjyhu pecTpuKIrje KOJl OTKa3UBamba) U MPOILeype OTKa3uBamba
(Hamp. HajaBa OTKa3WBamba, HAIJIaTa HETIOBPATHUX TPOIIKOBA MHTEPKOHEKIIN]jE
VUHUEEHUX O] CTpaHe IMCKOHEKTOBAHOT OMEpaTopa, yIpaBibamkbe KPajlbuM
KOPUCHHUIIUMA, TIPOIIeype MpedarmBama 300T JUCKOHEKIIH]E)

Bpoj: Ipeacennuk
Y Beorpany 2007.rogqune YnpasHor oxdopa

npo¢.ap Josan Paxynosuh
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